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DISPOSICIONES GENERALES

) CAPITULOII
1. DEFINICION, NATURALEZA, Y COMPETENCIA

1.1 Definicion.

El cobro coactivo administrativo es la facultad de la administracién para cobrar
directamente las obligaciones o deudas a su favor representadas en titulos que
presten mérito ejecutivo, sin que medie intervencion judicial.

1.2 Normatividad aplicable.

Al proceso de recaudo de cartera se le aplicaran las normas de procedimiento
descritas para el cobro coactivo contenidas en el Estatuto Tributario Nacional —
Decreto Ley 624 de 1989, modificado por la Ley 2277 de 2022, asi como las
remisiones normativas que en él se establezcan. En caso de vacios en el presente
reglamento, se aplicaran las disposiciones contenidas en la Ley 1564 de 2012 —
Cddigo General del Proceso, la Ley 1437 de 2011 — Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, especialmente los articulos 98 y
siguientes, la Ley 2213 de 2022 y demas normas concordantes.

El procedimiento administrativo coactivo es un procedimiento especial, contenido en
los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional, por medio del cual las
entidades publicas hacen efectivos directamente los créditos a su favor, a través de
sus propias dependencias y funcionarios.

Tiene como finalidad proporcionar a los funcionarios y personal de apoyo del IMER
que ejercen funciones de cobro coactivo, una herramienta util, sencilla y de facil
manejo de todas las actuaciones propias del proceso administrativo de cobro
coactivo, atendiendo las normas que lo regulan, bajo los principios constitucionales
del debido proceso, eficacia, economia, celeridad y publicidad.

Paragrafo. El expediente del proceso administrativo de cobro coactivo podra
conformarse en medio fisico y/o electronico, garantizando autenticidad, integridad,
disponibilidad, conservacion y trazabilidad documental, conforme a la normatividad
vigente sobre gestion documental y medios electronicos.

1.3 Naturaleza.

El proceso de cobro coactivo es de naturaleza administrativa, por cuanto su objetivo
es hacer efectiva la orden dictada por la administracion de cobro de una obligacion a
su favor, teniendo el mismo caracter de actos administrativos, ya sean de tramite o
definitivos.
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1.4 Competencia. Por tratarse de un procedimiento de naturaleza administrativa, los
funcionarios encargados de la gestién del recaudo de cartera no ejercen funciones
jurisdiccionales sino administrativas.

El Profesional Universitario — Contratacion del IMER ejercera las funciones de
funcionario ejecutor dentro del procedimiento administrativo de cobro coactivo, de
conformidad con las funciones asignadas en el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales de la Entidad.

La Subgerencia Administrativa y Financiera brindara apoyo técnico y financiero al
procedimiento y el Tesorero tendra a su cargo la etapa de cobro persuasivo y el
seguimiento de cartera.

Los servidores que intervengan en el procedimiento actuaran conforme a las
competencias y responsabilidades establecidas en la presente resolucion y en el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

Dentro del procedimiento administrativo de cobro coactivo, el funcionario ejecutor
tendra las facultades de investigacion previstas en el articulo 825-1 del Estatuto
Tributario Nacional y demas normas concordantes.

1.5 Funciones del ejecutor de cobro.

En desarrollo de la competencia otorgada al funcionario ejecutor del cobro coactivo,
el Profesional Universitario en Contratacion estara facultado para:

o Adelantar la direccion del proceso de cobro coactivo administrativo, para lo cual
gozara de las facultades coercitivas que le otorga la ley.

e Avocar conocimiento para proceder con la resolucién que libra mandamiento
de pago.

e Librar mandamiento de pago.

o Decretar las medidas cautelares necesarias para garantizar el recaudo de las
obligaciones a favor del IMER, aun antes de librarse el mandamiento de pago,
y hacerlas efectivas.

« Resolver excepciones, recursos e incidentes presentados dentro del proceso
administrativo de cobro coactivo.

e Ordenar la suspension y terminacion del proceso cuando hubiere lugar a ello.

« Suscribir acuerdos o facilidades de pago dentro de la etapa coactiva.

o Decretar la investigacion de bienes de los deudores desde el momento mismo
en que se avoca conocimiento del proceso.

o Declarar la prescripcion de oficio o a peticion de parte, de conformidad con el
articulo 817 del Estatuto Tributario Nacional, modificado por el articulo 53 de
la Ley 1739 de 2014.

e Hacer seguimiento a la vigencia y potencial prescripcion de los titulos
ejecutivos.

« Ordenar la conformacién y conservacién de expedientes fisicos y electrénicos.

o Conformar equipos de trabajo para desarrollar la gestién de cobro coactivo
administrativo.
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e Las demas que en virtud de la calidad de funcionario ejecutor le sean
asignadas por la ley.

Paragrafo. Las funciones asignadas al funcionario ejecutor podran ser apoyadas por
personal técnico y administrativo con conocimientos en jurisdiccion coactiva, cuando
a ello hubiere lugar.

1.6 Competencia del delegado para la etapa persuasiva.

El Tesorero del IMER tendra a su cargo la etapa de cobro persuasivo y sera
competente para adelantar las siguientes actuaciones:

o Efectuar los requerimientos persuasivos a los deudores de la entidad antes de
iniciar el proceso coactivo, utilizando el medio mas idoneo y eficaz, incluyendo
medios electronicos y mensajes de datos.

o Adelantar la gestién de cobro preventivo y persuasivo tendiente a obtener el
pago voluntario de las obligaciones.

e Liquidar el estado de cartera de cada deudor.

e Proyectar para firma del Gerente la liquidaciéon de las sumas adeudadas al
IMER.

o Adelantar el estudio preliminar del titulo ejecutivo.

o Elaborar acuerdos o facilidades de pago en etapa persuasiva.

e Vigilar y suministrar informacién sobre el estado de cartera a los deudores y
sus apoderados.

o Custodiar los titulos ejecutivos y expedientes de cobro, fisicos y electronicos,
conforme a los lineamientos archivisticos y de gestién documental del Instituto.

e Presentar informes periddicos al Comité de Normalizacién de Cartera.

« Presentar al Comité de Normalizacién de Cartera las obligaciones incursas en
causales de remisibilidad o dificil recaudo para efectos de saneamiento y
depuracion contable.

¢ Realizar seguimiento a los acuerdos de pago suscritos en etapa persuasiva.

« Las demas que le sean asignadas por el funcionario ejecutor o el Gerente del
Instituto.

CAPITULO Il: COMITE DE NORMALIZACION DE CARTERA

2.1 Conformacion.

El Comité de Normalizacion de Cartera del Instituto Municipal de Educacion Fisica,
Deporte y Recreacién de Rionegro IMER, estara conformado por los funcionarios que
desempefien los siguientes cargos, quienes actuaran con voz y voto y seran
miembros permanentes:

» El gerente o su delegado

» Subgerente Administrativo y Financiero

» Secretario (a) General

» Profesional universitario contable y presupuestal
» Profesional Universitario - Contratacion
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» Tesorero, quien actuara como secretario. (con voz y sin voto)

Paragrafo 1°. El Gerente ejercera la Presidencia del Comité y en su ausencia la
ejercera el Secretario General.

Paragrafo 2° El jefe de la Oficina de Control Interno o su delegado, sera invitado a
todas las sesiones y participara con voz, pero sin voto.

Paragrafo 3°. El Comité podra invitar a los funcionarios y demas Personas que estime
necesario, con el proposito de ilustrar su concepto.

Paragrafo 4°. Los estudios técnicos de que trata la presente resolucion seran
entregados por el funcionario ejecutor a los miembros del comité, con un dia habil de
antelacion a la celebracion del mismo. Dichos estudios contendran como minimo el
resultado del analisis juridico, y los demas factores que se consideren necesarios para
la toma de decisiones.

2.2 Funciones.

El Comité de Normalizacion de Cartera del instituto Municipal de Educacién Fisica,
Deporte y Recreacion de Rionegro - IMER, ejercera las siguientes funciones:

» Estudiar y recomendar al representante Legal de la entidad sobre la remisibilidad
de obligaciones sin respaldo econoémico.

» Estudiar y recomendar al representante Legal de la entidad, sobre la prescripcidon
de oficio de las obligaciones a cargo de la entidad.

» Recomendar la celebracion de actos, contratos y demas documentos por medio de
los cuales se adopten las decisiones del Comité en cumplimiento de la
normatividad vigente.

2.3 Depuracion.

El Comité podra recomendar la depuracion contable de obligaciones cuando se
configure alguna de las causales establecidas por la Contaduria General de la Nacion,
previo analisis juridico, técnico y financiero.

2.4 Reunioén y sesiones.

El Comité de Normalizacion de Cartera del IMER, se reunira cada vez que las
circunstancias lo exijan, previa citacién del secretario del comité. Sesionara con un
minimo de tres (3) de sus miembros permanentes, dentro de los cuales deberan estar
el subgerente Administrativo y Financiero o su delegado, el Secretario General y el
Profesional Universitario en Contratacion cuando el asunto sometido a consideracion
corresponda a cartera en cobro coactivo y adoptara las decisiones por mayoria
simple.

2.5 Actas.
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Las decisiones de cada sesion del comité de Normalizacién de cartera del IMER
quedaran consignadas en actas suscritas por el presidente y el secretario, las cuales
serviran de soporte para la suscripcidén por parte del funcionario competente de los
actos, contratos y actuaciones administrativas a que haya lugar.

CAPITULO IlI: INICIACION DEL PROCESO, CONFORMACION DE EXPEDIENTES

3.1 iniciacion e impulso del proceso.

Corresponde al funcionario ejecutor, de oficio, la iniciacion e impulso del proceso
administrativo de cobro coactivo, con base en los documentos que reciba y que
constituyan titulo ejecutivo.

Dentro del proceso administrativo de cobro coactivo no podran debatirse cuestiones
que debieron discutirse mediante los recursos procedentes contra el acto
administrativo que constituye el titulo ejecutivo y que dio origen al proceso de cobro.

La solicitud de revocatoria directa del acto administrativo que contiene el titulo
ejecutivo no suspende el proceso administrativo de cobro coactivo; sin embargo, el
remate no se realizara hasta tanto exista pronunciamiento definitivo, conforme a lo
dispuesto en el articulo 829-1 del Estatuto Tributario Nacional.

El funcionario ejecutor debera adelantar directamente los procesos a su cargo y sera
responsable de impulsar oportunamente las actuaciones administrativas, evitando la
configuracion de prescripciones, pérdida de fuerza ejecutoria o cualquier situacion
que afecte el recaudo efectivo de las obligaciones a favor del IMER.

Paragrafo. Las actuaciones dentro del proceso administrativo de cobro coactivo
podran adelantarse mediante medios fisicos, electrénicos o digitales, garantizando
autenticidad, integridad, disponibilidad, conservacién y trazabilidad documental.

3.2 Actuacion y Representacion del deudor.

En el proceso administrativo de cobro coactivo se seguiran las reglas generales de
capacidad y representacion previstas en los articulos 555 y 556 del Estatuto Tributario
Nacional.

Cuando el deudor sea persona natural, podra intervenir directamente, por medio de
representante legal o mediante apoderado debidamente constituido, quien debera ser
abogado titulado.

Cuando se trate de personas juridicas o sus asimiladas, el deudor podra actuar a
través de sus representantes legales o mediante apoderado judicial debidamente
facultado.

Dentro del proceso administrativo de cobro coactivo no sera procedente la
representacion mediante curador ad litem.
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Paragrafo. Las actuaciones, memoriales, poderes, recursos y demas documentos
podran presentarse mediante medios electronicos o mensajes de datos, conforme a
la Ley 2213 de 2022 y demas normas vigentes sobre actuaciones electrénicas.

3.3 Conformacion de expedientes.

De todo proceso administrativo de cobro coactivo se conformara un expediente fisico
y/o electrénico, debidamente organizado, foliado y custodiado conforme a las normas
archivisticas y de gestion documental vigentes.

La numeracion de los expedientes correspondera al Cédigo Unico de Radicacién de
Procesos o al sistema de gestién documental implementado por la entidad.

El expediente podra estar conformado por:

Cuaderno principal
Se conformara con:
o El acto administrativo o documento que preste mérito ejecutivo y cumpla los
requisitos legales de ser claro, expreso y exigible.
o El auto que avoca conocimiento.
e La resolucién que libra mandamiento de pago.
« Las diligencias de notificacién.
e Los actos administrativos que resuelvan recursos.
« Laresolucion que resuelve excepciones.
e Los acuerdos o facilidades de pago.
o Los soportes de pago y depdsitos judiciales.
e La resolucién de seguir adelante la ejecucion.
e Las liquidaciones del crédito y costas.
e Los autos de terminacién y archivo del proceso.
e Y demas actuaciones definitivas que hagan parte del procedimiento
administrativo de cobro coactivo.

Cuaderno de medidas cautelares
Estara conformado por:
e Los actos administrativos que decreten medidas cautelares.
o Los oficios de investigacion de bienes.
o Las respuestas emitidas por las diferentes entidades.
e Los depdsitos judiciales constituidos por embargo.
o Las diligencias de secuestro.
e Los avaluos.
e Las pruebas decretadas.
« Las decisiones relacionadas con objeciones.
e Las actas de entrega de bienes.
e Los autos de remanentes.
e Las actuaciones relacionadas con embargo, secuestro, desembargo y remate
de bienes.
« Y todas las actuaciones relacionadas con medidas cautelares.
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Paragrafo 1°. El expediente electronico tendra plena validez juridica y probatoria,
siempre que garantice autenticidad, integridad, conservacion, disponibilidad y
trazabilidad documental.

Paragrafo 2°. El Instituto podra implementar herramientas tecnolégicas y sistemas
digitales de gestion documental para la administracion de los expedientes de cobro
coactivo.

3.4 Reserva del expediente.

Los expedientes de los procesos administrativos de cobro coactivo que reposen en
custodia del IMER unicamente podran ser examinados por: el deudor o su apoderado
legalmente constituido, los abogados autorizados mediante memorial presentado por
el deudor, las autoridades judiciales o administrativas competentes y las personas
autorizadas por la ley.

La consulta de expedientes podra realizarse en medio fisico o electronico, conforme
a los protocolos de seguridad de la informacién y gestion documental implementados
por la entidad.

Paragrafo. La informacién contenida en los expedientes estara sometida a reserva en
los términos establecidos por la Constitucion Politica, la Ley 1581 de 2012 y demas
normas sobre proteccion de datos personales y reserva documental.

CAPITULO IV: LA CLASIFICACION DE LA CARTERAY EL TITULO EJECUTIVO

4.1. Cartera objeto de cobro coactivo.

Seran objeto de cobro coactivo el conjunto de acreencias a favor del Instituto
Municipal de Educacion Fisica, Deporte y Recreacion de Rionegro — IMER,
consignadas en titulos ejecutivos que contengan obligaciones dinerarias claras,
expresas, actualmente exigibles y debidamente ejecutoriadas.

4.2. Clasificacion de la cartera objeto de cobro.

De conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 2° del Decreto 4473
de 2006, las obligaciones a favor del Instituto Municipal de Educacion Fisica, Deporte
y Recreacion de Rionegro — IMER se clasificaran teniendo en cuenta su estado de
recaudo, antigiiedad, gestion adelantada y posibilidad de recuperacion, con el fin de
facilitar su administracion, seguimiento, control y depuracion.

Para efectos del presente reglamento, la cartera se clasificara de la siguiente manera:
a) Cartera vigente: Corresponde a las obligaciones que aun se encuentran dentro del

término establecido para su pago y respecto de las cuales no se ha configurado mora
por parte del deudor. (30 dias a partir de la emision de la factura)
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b) Cartera vencida: Corresponde a las obligaciones que se encuentran en mora y
cuyo plazo para el pago ha expirado sin que el deudor haya efectuado el pago total
de la obligacion. Esta cartera podra encontrarse en etapa de cobro persuasivo o en
proceso administrativo de cobro coactivo. (60 dias a partir del vencimiento de la
factura)

c) Cartera de dificil recaudo: Corresponde a las obligaciones respecto de las cuales,
pese a las gestiones adelantadas por la entidad, se presentan circunstancias que
dificultan o impiden su recuperacion efectiva (a partir del dia 181 del vencimiento de
la factura), tales como:

* Insolvencia real o presunta del deudor.

* Inexistencia de bienes susceptibles de embargo.

» Desconocimiento o imposibilidad de ubicacién del deudor.

* Procesos de liquidacion, reorganizacion empresarial o insolvencia.

* Fallecimiento del deudor sin bienes conocidos.

» Cancelaciéon de la matricula mercantil o liquidacion definitiva de personas
juridicas.

» Antigiiedad significativa de la obligacion sin resultados efectivos de recaudo.
+ Cualquier otra circunstancia que evidencie baja probabilidad de recuperacion
de la cartera.

Paragrafo 1°. La clasificacion de cartera debera actualizarse periddicamente por parte
del Tesorero y presentarse al Comité de Normalizacion de Cartera para efectos de
seguimiento, control, saneamiento y depuracién contable.

Paragrafo 2°. La clasificacion de una obligacion como cartera de dificil recaudo no
extingue la obligacion ni impide que la entidad continue adelantando las gestiones de
cobro a que haya lugar.

Paragrafo 3°. La clasificacion de cartera prevista en este articulo servira como criterio
de priorizacion para la gestion de cobro persuasivo, cobro coactivo y los procesos de
depuracion y saneamiento contable.

4.3 Titulo ejecutivo.

Segun el articulo 422 del Codigo General de proceso, por titulo ejecutivo se
entienden: las obligaciones expresas, claras y exigibles, que consten en documentos
que provengan del deudor o de su causante, y constituyan plena prueba, o las que
emanen de una sentencia de condena proferida por juez o tribunal de cualquier
jurisdiccion, o de otra providencia judicial, o de las providencias que en procesos de
policia aprueben liquidacion de costas o sefalen honorarios de auxiliares de la
justicia, y los demas documentos que sefale la ley..." y de conformidad con en el
articulo 828 del Estatuto Tributario, se haran efectivos por cobro coactivo
administrativo los siguientes titulos en cuanto a la naturaleza de la obligacion:

1. Costas procesales.
2. Multas y sanciones administrativas.
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3. Obligaciones contractuales.
4. Acuerdos de pago incumplidos.
5. Actos administrativos ejecutoriados.
6. Sentencias y providencias judiciales.
7. Los demas titulos ejecutivos previstos en la ley.

Paragrafo. Los titulos ejecutivos podran encontrarse en medio fisico o electrdnico,
siempre que garanticen autenticidad, integridad y disponibilidad de la informacién.

4. 4 Titulos simples y titulos complejos. Los titulos ejecutivos, de acuerdo con el
numero de documentos que los integran, se clasifican en simples y complejos.

Titulo ejecutivo simple. Es aquel en el que la obligacion esta contenida en un solo
documento. Ejemplo: pagaré, acta de acuerdo de pago, acto administrativo individual.

Titulo ejecutivo complejo. Es aquel conformado por varios documentos que
constituyen una unidad juridica, entre otros:

o EIl acto administrativo inicial que impone la obligacion y los actos que
resolvieron los recursos.

o EIl acto administrativo que declara el incumplimiento y el documento que
contiene la garantia.

e Las sentencias junto con los actos administrativos relacionados.

o Los actos administrativos y demas documentos que acrediten la existencia y
exigibilidad de la obligacion.

Paragrafo. Las sentencias inhibitorias no constituyen titulo ejecutivo, pero podran
incorporarse al expediente para efectos probatorios relacionados con la ejecutoria del
acto administrativo y la suspension o afectacion del término de prescripcion.

4.5 Caracteristicas de los titulos ejecutivos.

Los titulos ejecutivos cobrables por jurisdiccion coactiva deberan reunir las siguientes
caracteristicas:

o Ser documentales, fisicos o electronicos.

« Contener obligaciones consistentes en pagar una suma liquida de dinero.

« Encontrarse debidamente ejecutoriados cuando se trate de actos
administrativos.

« Contener obligaciones claras, expresas y actualmente exigibles.

4.6 Requisitos esenciales del titulo ejecutivo.
La obligacion contenida en el titulo ejecutivo debe reunir los siguientes requisitos:
> Que sea clara. Significa que no debe dar lugar a equivocos, es decir, que se

encuentre plenamente identificado el deudor, la naturaleza de la obligacion, los
factores que la determinan.
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> Que sea expresa. Es decir, que en el documento se encuentre plasmada la
obligacion sin que sea necesario realizar un analisis logico para inferirla.

> Que sea actualmente exigible. Que no medie plazo o condicién para el pago de
la misma, y si se trata de actos administrativos, que se hayan resuelto los recursos
interpuestos o que los mismos no se hayan interpuesto en tiempo.

4.7° Ejecutoria de los actos.

Cuando el titulo ejecutivo corresponda a un acto administrativo, este debera
encontrarse debidamente ejecutoriado, conforme a lo dispuesto en el articulo 829 del
Estatuto Tributario Nacional, en los siguientes eventos:

e Cuando contra ellos no proceda recurso alguno.

o Cuando vencido el término para interponer recursos no se hayan interpuesto o
no se presenten en debida forma.

o Cuando se renuncie expresamente a los recursos o se desista de ellos.

e Cuando los recursos interpuestos o las acciones judiciales correspondientes
hayan sido decididos de forma definitiva.

Paragrafo 1°. Los actos administrativos que sirvan de fundamento al cobro coactivo
deberan remitirse al funcionario ejecutor con la respectiva constancia de ejecutoria y
los documentos soporte correspondientes.

Paragrafo 2°. No se entendera ejecutoriado un acto administrativo cuando la
notificacion no se haya efectuado con el lleno de las formalidades legales.

Paragrafo 3°. Las constancias de ejecutoria y notificacion podran emitirse y
conservarse mediante medios electronicos conforme a la normatividad vigente.

CAPITULO V: INICIO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
5.1°. Definicion.

La etapa de cobro persuasivo constituye la oportunidad en la cual el Instituto Municipal
de Educacién Fisica, Deporte y Recreacion de Rionegro — IMER, en calidad de
entidad publica acreedora, invita al deudor a cancelar voluntariamente sus
obligaciones, buscando evitar el tramite de cobro coactivo y los costos que este
conlleva, procurando una solucion consensuada, eficiente y favorable para las partes.

5.2. Medios utilizados

El cobro persuasivo podra realizarse a través de los siguientes mecanismos, una vez
determinado el monto y estado de la obligacién:

« llamadas telefénicas,

e correo electrénico,

e mensajes de datos,

e comunicaciones escritas,
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 Vvisitas administrativas,
e mensajes a través de medios tecnologicos,
e y demas mecanismos idoneos permitidos por la ley.

La etapa persuasiva no sera obligatoria para dar inicio al proceso administrativo de
cobro coactivo; sin embargo, el IMER podra adelantarla y dejar constancia expresa
de las actuaciones realizadas como garantia del debido proceso y fortalecimiento de
la gestion de recaudo.

Paragrafo. Las actuaciones adelantadas en la etapa persuasiva podran realizarse
mediante medios fisicos o electronicos y haran parte integral del expediente
administrativo de cobro coactivo.

5.3 Verificacion del titulo ejecutivo.

Previo a la emisidén del auto que avoca conocimiento para dar inicio al proceso
administrativo de cobro coactivo, el funcionario ejecutor debera verificar que el titulo
ejecutivo cumpla las exigencias legales y reuna los requisitos necesarios para
recibirlo, avocar conocimiento e iniciar el proceso de cobro coactivo.

En caso de no cumplirse cualquiera de los requisitos exigidos, el titulo debera
devolverse mediante comunicacién escrita debidamente motivada a la dependencia
competente.

5.4 Exigencias del titulo ejecutivo que sera objeto de cobro coactivo:

El titulo ejecutivo que sera objeto de cobro coactivo debera cumplir las siguientes
exigencias:

o Debida constitucion del titulo ejecutivo.

e Que el titulo se encuentre vigente para su cobro y que la obligacién contenida
en él no haya prescrito.

e Que exista requerimiento de pago al deudor cuando ello sea procedente.

« Que exista plenamente identificado el deudor, ya sea persona natural o
juridica, al momento de remitir la obligacion para cobro.

e Que el acto administrativo o documento que constituye el titulo ejecutivo se
encuentre debidamente ejecutoriado.

« Que la obligacion sea clara, expresa y actualmente exigible.

Paragrafo. El funcionario ejecutor debera verificar ademas la correcta notificacion de
los actos administrativos que conforman el titulo ejecutivo y la existencia de los
soportes documentales correspondientes.

5.5 Requisitos para recibir una obligaciéon, avoca conocimiento y dar inicio al
proceso de cobro coactivo.

Para dar inicio al procedimiento administrativo de cobro coactivo, el funcionario
ejecutor debera verificar que:
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» Exista un titulo ejecutivo que contenga una obligacion clara, expresa y
actualmente exigible a favor del IMER.

* No se haya configurado la prescripcion de la accidon de cobro.

* El titulo ejecutivo se encuentre debidamente ejecutoriado.

* El expediente contenga los documentos soporte necesarios para acreditar la
existencia, exigibilidad y ejecutoria de la obligacion.

* El deudor se encuentre plenamente identificado.

Paragrafo. Cuando el funcionario ejecutor evidencie que no se cumplen los requisitos
sefalados en el presente articulo, devolvera la actuacion a la dependencia de origen
mediante comunicacion motivada, indicando las inconsistencias encontradas.

5.6. Término para avocar conocimiento.

Recibido el titulo ejecutivo, el funcionario ejecutor, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes, realizara el estudio correspondiente para verificar el cumplimiento de los
requisitos legales y documentales exigidos para adelantar el procedimiento
administrativo de cobro coactivo. Una vez verificados dichos requisitos, emitira el auto
mediante el cual avoca conocimiento del proceso. Para el desarrollo de esta actividad
podra utilizar los formatos y herramientas de control documental implementados por
la entidad.

5.7° Contenido del auto que avoca conocimiento.
En el auto que avoca conocimiento, el funcionario ejecutor competente debera:

> ldentificar plenamente al sujeto pasivo de la accion de cobro, Nombre o razén
social, numero de cédula o NIT, segun el deudor sea una persona natural o juridica.

» Determinar la naturaleza juridica de la obligacién a cobrar.

» Determinar el valor de la obligacion a cobrar, determinando el monto adeudado
contenido del titulo ejecutivo a cobrar. (Capital, intereses, multas, sanciones).

» Senalar la ejecutoria del titulo, ya que es el momento en el cual queda en firme la
obligacion, segun articulo 87 del C.P.A.C.A.

Paragrafo. El auto que avoca conocimiento no se notifica y contra él no procede
recurso alguno, toda vez que dicho acto es de tramite, sin que en su pronunciamiento
haya una decision de fondo.

CAPITULO VI: FACILIDADES DE PAGO, DECLARATORIA DE INCUMPUMIENTO
Y DEBER DE REPORTAR.

6.1. Facilidades de pago.

La facilidad de pago es el mecanismo mediante el cual el deudor de una acreencia a
favor del Instituto Municipal de Educacion Fisica, Deporte y Recreacion de Rionegro
— IMER podra solicitar, en cualquier momento del proceso de cobro, autorizacién para
cancelar la obligacion mediante pagos diferidos o periddicos.
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La facilidad de pago podra concederse en cualquier etapa del proceso administrativo
de cobro, inclusive cuando se encuentre en tramite el proceso administrativo de cobro
coactivo.

La facilidad de pago debidamente suscrita dara lugar a la suspension del proceso de
cobro coactivo; no obstante, podran mantenerse las medidas cautelares decretadas
para garantizar el recaudo de la obligacion. El deudor podra solicitar el levantamiento
de las medidas cautelares siempre que otorgue garantias suficientes que respalden
adecuadamente la obligacion.

La facilidad de pago se concedera a solicitud del deudor y a voluntad de la entidad,
conforme a lo dispuesto en la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de 2006 y las demas
normas que regulen la materia.

6.2. Competencia para suscribir facilidades para el pago.

La competencia para suscribir acuerdos o facilidades de pago, tanto en la etapa
persuasiva como en la etapa coactiva, correspondera exclusivamente al funcionario
ejecutor del cobro coactivo del IMER, previa solicitud del deudor y verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente resolucion.

6.3°. Criterios tenidos para el otorgamiento de la fa cilidad del pago.

Para el otorgamiento de facilidades de pago, el funcionario ejecutor analizara las
condiciones particulares de cada caso y tendra en cuenta, entre otros, los siguientes
criterios:

* La capacidad de pago del deudor.

« El valor de la obligacion objeto de cobro.

* La antigiedad de la deuda.

* ElI comportamiento historico del deudor frente al cumplimiento de sus
obligaciones.

* Las garantias ofrecidas para respaldar la obligacion.

* La viabilidad de recuperacion de la cartera.

* El plazo solicitado para el pago.

* La conveniencia de la facilidad para la recuperacion efectiva de los recursos
a favor del IMER.

* La existencia de procesos judiciales, concursales o de insolvencia que
puedan afectar el recaudo.

Paragrafo 1°. El funcionario ejecutor podra exigir un pago inicial cuando las
condiciones de la obligacion, la cuantia de la deuda, el comportamiento del deudor o
las circunstancias particulares del caso asi lo ameriten.

Paragrafo 2°. Cuando el plazo solicitado sea superior a doce (12) meses, el
funcionario ejecutor podra exigir la constitucion de garantias suficientes que respalden
el cumplimiento de la obligacion, los intereses, los gastos y las costas que llegaren a
causarse.

Elabordé: Profesional Universitario Contable y
Presupuestal
Fecha: 01 de junio de 2026

Revis6: Subgerencia Financiera y Administrativa

Fecha: 12 de junio de 2026

Aprobd: Comité de Gestion y
Desempefio

Fecha: 24 de junio de 2026




REGLAMENTO INTERNO RECAUDO DE CARTERA ; %3
CcODIGO: RI - AF - 03 1
%ImEH VERSION: 01 s

PAGINA: 1 6 Alcaldia de Rionegro

Departamemts du Astoos

Paragrafo 3°. Toda facilidad de pago debera contener clausula aceleratoria, la cual
se hara efectiva en caso de incumplimiento de dos (2) cuotas pactadas o de las
condiciones establecidas en el respectivo acuerdo.

Paragrafo 4°. Los costos derivados de la constitucion, modificacion, sustitucion o
mejoramiento de las garantias seran asumidos por el deudor o por el tercero que
suscriba el acuerdo de pago.

6.4 Plazos para el otorgamiento de facilidades de pago:

Las facilidades de pago podran concederse hasta por un término maximo de cinco
(5) afios, de conformidad con el articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional.
Para determinar el plazo se tendran en cuenta:

« El valor de la obligacion.

* La capacidad de pago del deudor.

* Las garantias ofrecidas.

* La antigiedad de la deuda.

* El comportamiento histérico del deudor.

* La conveniencia para la recuperacion de la cartera.

Paragrafo. El funcionario ejecutor podra fijar plazos inferiores cuando las condiciones
de la obligacion asi lo requieran.

6.5. Solicitud y tramite.

El interesado en obtener una facilidad de pago, debera presentar la solicitud por
escrito, dirigida al funcionario ejecutor competente, la cual debera contener entre
otros, los siguientes datos:

» Ciudad y fecha.

» Nombre o razon social del deudor y NIT

» Calidad en que actua.

» Plazo solicitado.

» Periodicidad de las cuotas.

» Garantia ofrecida con el debido avaluo y certificados de libertad y tradicion en caso
de bienes inmuebles.

» El pago del 10% del valor total de la obligacién, incluido sus intereses, los gastos
del proceso que se hayan generado hasta el momento de la solicitud de acuerdo
de pago (honorarios secuestre, publicaciones, entre otras).

» Cuando la obligacién principal a cobrar sean intereses, debera cancelar el 10%
mas los gastos que haya generado el proceso (honorarios secuestre,
publicaciones, entre otras.).

» Para entidades del sector publico el respectivo certificado de disponibilidad
presupuestal y la autorizacién de vigencias futuras, en caso de ser afectadas por
el plazo de la facilidad.
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» Para personas juridicas de derecho privado y naturales, los estados financieros
legalmente soportados, los certificados de ingresos y retenciones o los certificados
de propiedad y demas documentacion que demuestre solvencia econoémica.

» Manifestar expresamente que no tiene mas deudas con la entidad y que se
compromete a no incurrir en mora de las obligaciones que se generen con
posterioridad al otorgamiento de la facilidad de pago.

6.6 Condicién del otorgamiento.

Presentada la solicitud de facilidad de pago, el funcionario ejecutor debera analizar
la capacidad de pago del solicitante, las garantias ofrecidas, el comportamiento del
deudor frente a sus obligaciones y la conveniencia de otorgar la facilidad para la
recuperacion efectiva de la cartera a favor del IMER.

Si la solicitud no reune los requisitos exigidos o la documentacién aportada resulta
insuficiente para adoptar una decision, se requerira al interesado para que la
complemente, aclare o subsane dentro del término legal correspondiente.

Vencido el término concedido sin que el interesado atienda el requerimiento, se
entendera que ha desistido de la solicitud, sin perjuicio de que pueda presentar una
nueva peticion con el lleno de los requisitos establecidos.

Si la solicitud no es aprobada, la decision debera comunicarse al interesado mediante
escrito debidamente motivado, informandole las razones que sustentan la decision.

La entidad se abstendra de celebrar acuerdos o facilidades de pago con deudores
que se encuentren reportados en el Boletin de Deudores Morosos del Estado — BDME
por incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que acrediten la subsanacion del
incumplimiento y el retiro del respectivo reporte, de conformidad con la normatividad
vigente.

El acuerdo o facilidad de pago debera comprender el capital, los intereses, los gastos
del proceso y las costas a que haya lugar.

Paragrafo: Para evaluar la capacidad de pago del solicitante, el funcionario ejecutor
podra requerir los documentos financieros, tributarios, contables o patrimoniales que
considere necesarios.

6.7 Solicitud de pago concedida a través de un tercero.

La facilidad de pago podra ser solicitada por un tercero, y otorgarse a su favor con la
coadyuvancia del deudor principal. En la solicitud debera sefalar expresamente que
se compromete solidariamente al cumplimiento de las obligaciones generadas por la
facilidad o acuerdo otorgado, es decir, por el monto total de la deuda, incluidos los
intereses y demas obligaciones que se generen en el proceso de cobro coactivo o a
las que hubiere lugar.
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Paragrafo. La facilidad para el pago concedida a través de un tercero, no libera al
deudor principal del pago de la obligacion ni impide la accion de cobro contra él, en
caso de incumplimiento, se podra perseguir simultdneamente a los dos o cualquiera
de ellos.

La facilidad para el pago de que trata el presente articulo, una vez concedida,
constara en acto administrativo motivado que le sera notificado tanto al tercero como
al deudor principal, quien solo podra oponerse acreditando el pago total de la
obligacion.

6.8. Liquidacién de crédito en los acuerdos de pago.

Para celebrar un acuerdo de pago, se debe efectuar la liquidacién del crédito a la
fecha del acuerdo, calculando los intereses moratorios causados y que se causen
durante el plazo concedido, a la tasa legalmente prevista para cada obligacion. Esta
liquidacion debe anexarse al acuerdo de pago.

6.9 Tasa de interés en los acuerdos de pago.

Deberan cancelar intereses moratorios a la tasa prevista en el Estatuto Tributario, es

decir, a la tasa efectiva de usura certificada por la Superintendencia Financiera de
Colombia para el respectivo mes de mora. Dicha tasa debera ser actualizada,
trimestralmente, conforme las variaciones que certifique la Superfinanciera, durante
el plazo otorgado.

6.10 Garantias.

Con el fin de respaldar el cumplimiento de las obligaciones objeto de acuerdos o
facilidades de pago, el funcionario ejecutor podra exigir la constitucion de garantias
suficientes, idéneas y legalmente admisibles que aseguren el pago del capital,
intereses, gastos y costas a que haya lugar.

Podran aceptarse, entre otras, las siguientes garantias:

» Garantia bancaria.

* Pdliza expedida por compaiiia de seguros legalmente autorizada.

* Hipoteca.

* Prenda.

* Fiducia en garantia.

* Embargo de bienes.

» Garantia personal o codeudor solidario.

* Depdsito judicial.

 Cualquier otra garantia legalmente admisible que ofrezca respaldo suficiente
para la obligacion.

Correspondera al funcionario ejecutor evaluar la suficiencia, idoneidad y liquidez de
la garantia ofrecida, atendiendo la cuantia de la obligacion, el plazo solicitado, la
capacidad de pago del deudor y el riesgo de incumplimiento.
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Paragrafo 1°. Cuando la garantia ofrecida no resulte suficiente para respaldar la
totalidad de la obligacion, el funcionario ejecutor podra exigir garantias adicionales o
negar la solicitud de facilidad de pago.

Paragrafo 2°. Los costos derivados de la constitucidn, modificacion, sustitucion,
ampliacion, renovacion o cancelacion de las garantias seran asumidos por el deudor
o por el tercero garante.

Paragrafo 3°. La aceptacion de una garantia no limita la facultad del IMER para
adoptar las medidas necesarias tendientes a asegurar el recaudo efectivo de la
obligacion, cuando las circunstancias del caso asi lo ameriten.

6.11 Cambio de garantia.

Cuando el funcionario ejecutor establezca la existencia de circunstancias que afectan
la idoneidad de la garantia, el funcionario ejecutor dentro del plazo concedido para la
facilidad solicitara al suscriptor de la facilidad que cambie o mejore las condiciones de
la garantia.

Para este caso, la garantia ofrecida por el suscriptor de la facilidad para el pago
debera ser mejor que la existente.

Paragrafo. Cuando se tenga como garantia titulos de depdsito judicial y el deudor
solicite el cambio, debera otorgar una podliza de cumplimiento o garantia bancaria a
favor del IMER, por el plazo otorgado y el pago total de la obligacion contentiva de la
facilidad para el pago y/o proceso de cobro coactivo. Esta pdliza debera ser expedida
por una compafia aseguradora de prestigio a nivel nacional y los costos que esta
ocasione deberan ser cubiertos por el deudor.

6.12 Facilidad de Pago.

En cualquier etapa del proceso administrativo de cobro, el servidor competente podra
suscribir el acuerdo de pago solicitado, junto con el deudor y/o el tercero que a su
nombre garantice suficientemente la deuda a satisfaccion de la entidad.

6.13 Acto administrativo que otorga la facilidad parte el pago, contenido.

La facilidad para el pago se otorgara mediante resolucion motivada que se
comunicara al deudor.

El contenido minimo del acto administrativo que otorga una facilidad de pago. sera el
siguiente:

» Entidad competente.

» Las facultades del ejecutor de cobro para ejercer las acciones de cobro.

» un resumen de la solicitud de facilidad de pago con la relacion de documentos
allegados
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» Las condiciones de la facilidad de pago otorgada, sefialando, valor, interés, plazo
y cuotas.

» La imputacion del pago de cada cuota a la obligacion.

» La formay entidad en la que debera realizar el pago.

» clausula aceleratoria. La clausula aceleratoria que operara en caso de
incumplimiento del acuerdo, segun lo regulado en el Decreto Reglamentario 4473
del 15 de diciembre de 2006, articulo 3° numeral 3.

Paragrafo: La clausula aceleratoria se hara efectiva cuando se presente el
incumplimiento de dos (2) de las cuotas, pactadas en el respectivo acuerdo de pago.

6.14. Declaratoria de incumplimiento.

La declaratoria de incumplimiento de la facilidad para el pago debera hacerse
mediante resolucién debidamente motivada en la cual ordenara dejar sin efecto el
acuerdo de pago suscrito, declarando sin vigencia el plazo concedido, ordenando
hacer efectiva la garantia prestada, y ordenar la practica de embargos, secuestros y
remate de los bienes, la cual se notificara por correo al deudor incumplido. Articulo
814 del Estatuto Tributario.

Advirtiendo que contra ella procede el recurso de reposicion previsto en el articulo
814-3 del Estatuto Tributario ante el funcionario ejecutor, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su notificacion por correo. El recurso de reposicion se notificara
personalmente, o por edicto cuando el deudor no comparezca a la notificacion
personal.

En la declaratoria de incumplimiento de la facilidad para el pago otorgada al titular de
la obligacion o con un tercero garante o a un tercero garante, se debera informar al
garante que esta obligado a realizar el pago dentro de los diez (10) dias siguientes a
la fecha en que quede ejecutoriada la resolucion que deja sin efecto la facilidad para
el pago y ordenara hacer efectivas las garantias, si no lo hiciere, se debera librar
mandamiento ejecutivo contra el garante, quien en ningun caso podra alegar
excepcion alguna diferente a la de pago efectivo. como lo dispone el articulo 814-2
del Estatuto Tributario.

Cuando la facilidad para el pago se haya otorgado en el proceso de cobro coactivo,
una vez declarado el incumplimiento se continuara con el proceso, inclusive hasta el
remate de los bienes dados en garantia y los que se embarguen y secuestren para
satisfacer la deuda.

6.15 Obligacion de reporte.

Una vez declarado el incumplimiento de una facilidad para el pago, el Tesorero,
procedera a cumplir con lo establecido en el numeral 5 del articulo 2° de la Ley 1066
de 2006.

No se podran celebrar acuerdos de pago con deudores del IMER, que aparezcan
reportados en el boletin de deudores morosos del Estado por el incumplimiento de
facilidades para el pago. Esta prohibicién solo podra superarse cuando se subsane el
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incumplimiento por el cual esté reportado el deudor y la Contaduria General de la
Nacién asi lo certifique.

El deudor incumplido de la facilidad de pago no podra solicitar otros acuerdos de
pago ante la entidad, mientras se encuentre vigente el reporte ante la Contaduria
General de la Nacion.

CAPITULO VII.: SUSPENSION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO
COACTIVO

7.1 Suspension del proceso por demanda del titulo ejecutivo ante el
contencioso administrativo.

La suspension del proceso administrativo de cobro coactivo por demanda presentada
contra el titulo ejecutivo ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo procedera
unicamente a solicitud del ejecutado, una vez proferido el acto administrativo que
decida las excepciones o el acto que ordene seguir adelante con la ejecucion, segun
corresponda.

La suspension del proceso no dara lugar al levantamiento automatico de las medidas
cautelares decretadas y practicadas, ni impedira el decreto y practica de nuevas
medidas cautelares, conforme a lo dispuesto en el articulo 101 de la Ley 1437 de
2011.

Las medidas cautelares unicamente podran levantarse cuando el deudor constituya
garantia suficiente a favor del IMER que respalde el monto total de la obligacion,
incluidos intereses, gastos y costas procesales.

También procedera la suspension del proceso administrativo de cobro coactivo
cuando exista demanda ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo contra la
resolucion que resuelve las excepciones y ordena seguir adelante con la ejecucion,
siempre que la autoridad judicial competente asi lo disponga.

En todo caso, debera suspenderse el tramite de remate de bienes hasta tanto exista
pronunciamiento judicial definitivo.

Paragrafo. Cuando la medida cautelar recaiga sobre titulos de depdsito judicial y
exista proceso ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, Unicamente podra
autorizarse su sustitucion mediante pdliza de cumplimiento constituida a favor del
IMER, por valor equivalente al doble de la obligacién objeto del proceso de cobro
coactivo, vigente durante el tiempo que dure el proceso judicial y hasta el pago total
de la obligacion. Los costos de constitucion de la garantia seran asumidos por el
deudor.

7.2 Suspension del proceso de cobro coactivo por celebracion de acuerdo de
pago.
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En cualquier etapa del proceso de cobro coactivo administrativo, el IMER, podra
celebrar un acuerdo de pago con el deudor, caso en el cual se debe suspender el
procedimiento, manteniendo las medidas cautelares decretadas y ejecutadas, aun
asi, si el deudor presenta mejor garantia para garantizar y satisfacer la deuda, podra
el funcionario ejecutor, levantar las medidas cautelares que haya decretado. Para el
efecto, debera primero constituirse la nueva garantia, conceder la facilidad de pago y
ordenar el desembargo de la medida decretada persuasivamente o dentro del proceso
de cobro coactivo.

7.3 Suspension del proceso de cobro coactivo por procesos concursales.

En el evento en que el deudor inicie tramite de liquidacion obligatoria, acuerdo de
reestructuracion, se someta a proceso concordatario o0 convoque a concurso de
acreedores, régimen de insolvencia, se emitira auto ordenando la suspension del
proceso y procedera a remitir el expediente al grupo de representacion judicial para
que este proceda a hacerse parte dentro del proceso con el respectivo titulo ejecutivo
y la garantia real que soporta el pago de una acreencia a su favor si existiere. El
funcionario ejecutor a partir que se declare la Apertura del proceso concursal pierde
la competencia para continuarlo por jurisdiccion coactiva.

Igualmente debera marcarse en la base de gestibn como proceso trasladado por
competencia, con el fin de sacarlo de la cartera de cobro coactivo.

CAPITULO VIII: PRESCRIPCION

8.1 Definicion de prescripcion extintiva.

La prescripcion de la accidén de cobro constituye un modo de extinguir el derecho de
la entidad para exigir coactivamente el pago de una obligacion, por no haberse
ejercido oportunamente las actuaciones tendientes a su recaudo dentro del término
establecido en la ley.

La prescripcion se declarara de oficio o a solicitud de parte, de conformidad con las
disposiciones previstas en el Estatuto Tributario Nacional y demas normas que
regulen la materia.

8.2. interrupcion del término de prescripcion de la acciéon de cobro.

De conformidad con el articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional, el término de
prescripcion de la accion de cobro se interrumpe por:

* La notificacién del mandamiento de pago.

* La suscripcion de una facilidad o acuerdo de pago.

 La admisién de la solicitud de proceso concursal.

* La declaratoria oficial de liquidacién forzosa administrativa.
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Interrumpida la prescripcidn, el término comenzara a correr nuevamente desde la
ocurrencia del hecho previsto en la ley.

8.3. Suspensidén del término de prescripcion de la accion de cobro.

La suspension del término de prescripcion de la accién de cobro tiene lugar desde
que se dicta el auto de suspension de la diligencia del remate, hasta la ocurrencia de
los siguientes hechos:

» La ejecutoria de la providencia que decide la revocatoria.

» El pronunciamiento definitivo de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa en el
caso contemplado en el articulo 835 del Estatuto Tributario Nacional y el articulo
101 de la Ley 1437 de 2011

8.4 Competencia para declarar la prescripcion de la acciéon de cobro.

La declaracion de la prescripciéon es competencia del Gerente, en su calidad de
funcionario Ejecutor, la cual debera hacerse mediante resolucion debidamente
motivada.

Copia de esta resolucién debera ser enviada via correo electrénico al subgerente
administrativo y financiero, al jefe de la oficina Juridica y a Control Interno Disciplinario
para que procedan de conformidad con sus funciones.

CAPITULO IX: SANEAMIENTO DEL EXPEDIENTE DE COBRO COACTIVO Y
ACUMULACION DE OBLIGACIONES

9.1 Saneamiento del expediente de cobro coactivo.

Las irregularidades procesales que se presenten en el procedimiento administrativo
de cobro deberan subsanarse en cualquier tiempo, de plano, antes de que se profiera
la actuacion que aprueba el remate de los bienes.

La irregularidad se considerara saneada cuando a pesar de ella el deudor actua en el
proceso y no la alega, y en todo caso cuando el acto cumplié su finalidad y no se violo
el derecho de defensa, de conformidad con lo estipulado en el articulo 849-1 del
estatuto tributario.

9.2. Acumulacién de obligaciones.

Sélo procedera la acumulacion de obligaciones, cuando estas sean de la misma
naturaleza, y cuando el deudor sea la misma persona natural o juridica podra librarse
un solo mandamiento de pago para hacerlas exigibles de manera coercitiva, para
otorgar la facilidad de pago debera el deudor solicitar que se incluyan todas las
deudas que tiene con el IMER.

CAPITULO X: TITULOS DE DEPOSITO JUDICIAL.
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10.1 Titulo de depésito judicial.

La constitucién de los titulos de depdsito judicial es consecuencia de la aplicabilidad
de medidas cautelares realizadas en la etapa persuasiva o coactiva sobre las cuentas
cuyo titular es el deudor sobre quien recae la obligacién de pagar una suma de dinero
a favor del IMER.

10.2 Aplicacion de titulos de depésito judicial.

Una vez perfeccionadas las medidas cautelares, el funcionario ejecutor responsable
del proceso de cobro, debe proceder a realizar su aplicacion a la(s) deuda(s) del (de
los) deudor(es) objeto de cobro coactivo a través de acto administrativo debidamente
motivado. En cualquier momento se puede hacer efectivo un titulo de depdsito judicial
constituido a favor del IMER, teniendo en cuenta, en todo caso, que:

> Si el titulo se constituyé como consecuencia de un embargo decretado en la etapa
de cobro persuasivo y no se ha notificado mandamiento de pago al deudor, se
requiere autorizacion en forma escrita del titular del depésito para llevar a cabo su
aplicacion; si el deudor no autoriza la aplicacién de los titulos de depésito judicial,
se procedera a proferir mandamiento de pago y se ordenara su aplicacion hasta
que se profiera resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion de proceso
administrativo de cobro coactivo, la cual debe quedar debidamente notificada.

> Si el titulo se constituyé como consecuencia de un embargo decretado en la etapa
de cobro coactivo, el titulo solo puede ser aplicado una vez sea notificada la
resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion del proceso administrativo
de cobro coactivo.

Paragrafo 1°. La recepcion de los titulos de depésito judicial, producto de las medidas
cautelares del proceso de cobro coactivo estara a cargo del ejecutor de cobro y su
custodia sera del tesorero, quien los salvaguardara hasta que se ordene su
aplicabilidad por parte del ejecutor de cobro.

10.3°. Fraccionamiento y/o conversion de titulos.

Para la efectiva y correcta aplicacion de las sumas de dinero contenidas en los titulos
judiciales, cuando sea necesario se solicitara al banco que expida, con base en los
titulos primarios, tantos titulos por las cantidades que se le indiquen, como
obligaciones deban ser canceladas. Asi, por ejemplo, deben ser expedidos los
respectivos titulos para cancelar las obligaciones pendientes de pago, en las sumas
sefialadas y/o los titulos para efectuar la devolucion de los saldos a que haya lugar al
deudor.

10.4 Fecha de imputacién a la deuda.

El titulo de depdsito judicial debera imputarse a la deuda objeto de cobro coactivo a
la fecha en que se haya constituido el respectivo titulo de depdsito judicial.
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10.5. Devolucioén depésito judicial.

Los titulos de depdsito que se efectuen a favor del IMER, objeto de medida cautelar

y que correspondan a procesos administrativos de cobro, adelantados por esta
entidad, y que sean remanentes deberan ser devueltos al deudor, siempre y cuando
no medie solicitud de embargo de remanentes por parte de autoridad administrativa
o judicial.

10.6 Término de devolucion de depdsitos judiciales. El ejecutado contara con un
término de dos (2) afios para solicitar la devolucion de titulos de depdsito judicial a su
favor. Culminado este término, el titulo de depdsito judicial sera puesto a disposicion
del tesoro nacional de conformidad con lo dispuesto en el articulo 59 de la ley 66 de
1993 modificado por el articulo 59 de la ley 633 de 2000.

CAPITULO XI: INVESTIGACION DE BIENES

11.1 investigacion de bienes.

Culminada la etapa persuasiva, si hubo lugar a la misma, sin que el deudor haya
efectuado el pago, el funcionario de cobro coactivo iniciara la etapa de investigacion
de bienes.

Para efectos de las investigaciones de bienes, es importante resaltar que de
conformidad con lo previsto en el articulo 825-1 del estatuto tributario. "(...) dentro del
procedimiento administrativo de cobro los funcionarios de cobranzas son los
ejecutores de cobro, para efectos de la investigacion de bienes, tienen las mismas
facultades de investigacion que los funcionarios de fiscalizacion. (...)"

Para tal efecto, solicitara de las demas dependencias publicas y privadas, segun el
caso, las informaciones necesarias que permitan establecer los bienes o ingresos del
deudor.

Entre otras, las actuaciones que se pueden realizar en esta etapa son:

» Solicitud de informacion respecto del impuesto de industria y comercio,
establecimientos de comercio que posee, con indicacion de su denominacion y
ubicacion.

» Solicitud a la camara de comercio del lugar, sobre existencia y representacion legal
del deudor, para el caso de las personas juridicas, o la calidad de comerciante de
las personas naturales y su inscripcion en el registro mercantil, asi como
informacion sobre los establecimientos de comercio alli registrados.

» Solicitud a la oficina de catastro, al instituto geografico Agustin Codazzi, oficina de
instrumentos publicos sobre los predios de propiedad del ejecutado.
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» Verificacion o solicitud de informacién, respecto de los vehiculos registrados a
nombre del ejecutado, en la secretaria de movilidad o autoridad competente.

» Solicitud a las cajas de prevision social, sobre la calidad de afiliado y por cuenta de
quién, del ejecutado, con el objeto de establecer si es asalariado para efectos del
embargo de salarios.

» Solicitud de informacién ante la registraduria nacional del estado civil de los
deudores.

» Solicitud de informacién sobre los deudores al FOSYGA.

» Solicitud de informacién a la Cifin, Data crédito y demas entidades financieras para
que reporten cuentas de ahorro, corrientes, CDT y demas productos financieros
cuyo titular sea el deudor.

» Las demas que se consideren pertinentes.

Paragrafo 1°. El ejecutor de cobro debera citar en los oficios que solicite la
investigacion de bienes a las entidades publicas y privadas, que deberan proceder a
dar respuesta de manera pronta, exacta y veraz, so pena de hacerse acreedores a la
sanciéon de la que trata el articulo 651 literal a), del estatuto tributario. igualmente,
deberan reposar en el expediente copia tanto de las solicitudes como de las
respuestas.

Conforme lo dispone el decreto reglamentario 328 de 1995, articulo 2°, la
investigacion de bienes debera efectuarse en relacion con el deudor principal y con
los deudores solidarios si los hay.

Paragrafo 2°. El Gerente, como funcionario ejecutor en los procesos de cobro y
representante legal del IMER en su jurisdiccion, podran celebrar convenios con
entidades publicas o privadas que den fe publica para la investigacion de bienes de
los deudores objeto del proceso administrativo de cobro coactivo, siempre y cuando
no generen erogacion alguna para el IMER.

CAPITULO XIlI: ETAPAS DEL PROCESO.

12.1. Etapas del proceso de cobro coactivo administrativo.

El cobro coactivo administrativo, de acuerdo con lo establecido en el numeral 2,
articulo 2° del decreto 4473 de 2006, se divide en dos etapas: la etapa de cobro
persuasivo y etapa de cobro coactivo.

12.2 Etapa de cobro persuasivo.
Una vez avocado conocimiento, la etapa de cobro persuasivo es la etapa

administrativa, en la cual se invita a los obligados a cancelar las deudas a su cargo y
a favor IMER, previo el inicio del cobro coactivo, la etapa de cobro persuasivo tendra

Elabordé: Profesional Universitario Contable y
Presupuestal
Fecha: 01 de junio de 2026

Revis6: Subgerencia Financiera y Administrativa

Fecha: 12 de junio de 2026

Aprobd: Comité de Gestion y
Desempefio

Fecha: 24 de junio de 2026




REGLAMENTO INTERNO RECAUDO DE CARTERA ; %3
CcODIGO: RI - AF - 03 1
%ImEH VERSION: 01 s

PAGINA: 27 Alcaldia de Rionegro

Departamemts du Astoos

un término maximo de un mes, contado a partir de la fecha de emision del auto por el
cual se avoco conocimiento.

En el evento en que no se haya logrado el pago o no se haya acogido a facilidad para
el pago, durante dicho periodo, se procedera a librar mandamiento de pago de forma
inmediata.

El procedimiento persuasivo, no es una etapa obligatoria para iniciar el proceso, por
lo cual el funcionario ejecutor podra proferir el mandamiento de pago de forma
inmediata a la recepcion del titulo ejecutivo.

12.3. Aspectos preliminares de la via persuasiva.

El funcionario ejecutor debera atender los siguientes aspectos preliminares en la
etapa persuasiva dentro del proceso de cobro coactivo:

» Evaluar la acreencia con el fin de determinar si cuenta con el tiempo suficiente para
realizar el cobro persuasivo o con el que cuenta para interrumpir la prescripcion de
la accion de cobro, lo que conlleva a que por la premura del tiempo debera omitir
el cobro persuasivo e iniciar el cobro coactivo con la emision, citacion y debida
notificacién del mandamiento de pago.

» Recibido el titulo ejecutivo con todos los requisitos para su exigibilidad, el abogado
ejecutor remitira oficio al deudor a la direccion o direcciones conocidas.

» Es importante conocer si se trata de persona natural o juridica y si es posible, la
actividad que desarrolla el deudor. (Comerciante, industrial, asalariado, etc.).

» En el oficio se informara al deudor el valor de la deuda y los datos necesarios para
realizar el pago y se le invitard a la oficina de cobro coactivo, para convenir
mecanismos de facilidades para el pago.

» En caso de que dicha informacién no haya sido apoyada, se procedera a verificar
internamente con los registros que obren en la entidad y, en su defecto, en la guia
telefénica. Si se trata de personas juridicas, ademas, se consultara a la camara de
comercio respectiva.

> Si el deudor efectua el pago, demostrado este, se dara por terminada la etapa de
cobro persuasivo, mediante acto administrativo en que se hara constar el pago de
la obligacién y se ordenara el archivo de las diligencias.

» Si el deudor no responde a la comunicacion o no celebra acuerdo de pago, se
proferira acto administrativo que disponga iniciar la etapa de cobro coactivo y
allegar las diligencias adelantadas al expediente respectivo.

» En esta etapa se realizara la primera investigacion de bienes, la cual no requerira
acto administrativo que la ordene.

12.4 Requerimiento persuasivo al deudor.
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Este debera contener por lo menos:
» El origen de la obligacion. Titulo ejecutivo de donde proviene el cobro

» El monto total de lo adeudado. Se debera discriminar la suma correspondiente al
capital de la obligacidon, enunciando que los intereses moratorios se generaran
hasta la fecha en que se haga efectivo el pago.

» Plazo o término que tiene para pronunciarse sobre el requerimiento.

» Opciones de las que dispone para normalizar la deuda, es decir, la posibilidad de
pago o de suscripcion de acuerdo de pago por la totalidad de lo adeudado, sus
intereses y demas gastos generados.

» Debera informarse, expresamente, que el cobro de la obligacién en la via
persuasiva genera gastos de proceso.

» La advertencia al deudor que, en caso de renuencia al pago de la acreencia en
cobro, se procedera a la apertura del proceso de cobro coactivo.

12.5. Etapa de cobro coactivo.

Constituye la oportunidad en la cual el IMER, como entidad ejecutora, una vez
cumplida la etapa de cobro persuasivo dentro del proceso de cobro coactivo, utiliza
los medios coercitivos para satisfacer las obligaciones exigibles a favor de la
institucion. ya que se encuentra ante un deudor renuente y con un titulo ejecutivo que
reune los requisitos para ser exigido coercitivamente, procediendo, asi, a librar el
mandamiento de pago y/o decretando las medidas preventivas, dentro de los términos
estipulados en la presente resolucion.

Para el cobro coactivo de las deudas a favor del IMER, debera seguirse el
procedimiento administrativo coactivo que se establece en los articulos 823 y
siguientes del estatuto tributario, y demas normas a que este estatuto remite, de
conformidad con lo indicado en el articulo 5° de la ley 1066 de 2006 y del decreto
4473 de 2006.

12.6 Términos para iniciar el proceso de cobro coactivo y tramite.

La Gestion de Cobro Coactivo es responsabilidad de la Tesoreria, lo cual, implica
adelantar todas las acciones necesarias para el recaudo de las obligaciones a favor
del IMER, que sean susceptibles de ser exigidos a través de un cobro coactivo y que
consten en titulos ejecutivos claros expresos y actualmente exigibles, por ende, para
el cumplimiento de la tarea que les ha sido encomendada, el ejecutor de cobro, debera
realizar los siguientes tramites.

> El ejecutor de Cobro o quien este haya delegado para realizar el estudio del titulo
que sera objeto de cobro a través del proceso administrativo de cobro coactivo
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debe tener presente el término estipulado legalmente para hacer efectivo el
derecho en él consignado, es decir que este derecho no haya fenecido por el
transcurrir del tiempo.

» Verificar que el titulo ejecutivo que contiene el derecho a favor del IMER, este
debidamente conformado, ejecutoriado y que estén todos y cada uno de los
documentos que dieron origen al mismo.

» Verificar que la obligacién a cobrar no se encuentra inmersa en cualquiera de las
causales que interrumpe la prescripcion o que no permita la apertura del proceso
de cobro coactivo, es decir que el deudor esté en procesos concursales o se haya
acogido al régimen de insolvencia, existencia de acuerdo de pago, orden judicial.

» Para iniciar el proceso de cobro coactivo se debe atender cuando ocurre la
extincion del derecho que se quiere cobrar, razén por la cual se debe tener
presente los Cinco (5) afios, contados a partir de la ejecutoria del acto
administrativo.

Paragrafo. En todos los casos, una vez el funcionario ejecutor recibe el titulo
ejecutivo, avoca conocimiento debe realizar el cobro persuasivo dentro del mes
siguiente, dejando registro del mismo y culminado dicho mes si no pago el deudor o
no se acogié a facilidad para el pago debe proferir de manera inmediata el
mandamiento de pago con el fin de hacer efectivas las obligaciones en el menor
tiempo posible y evitar la insolvencia del deudor.

12.7. Término de duracion del proceso de cobro coactivo.

Una vez notificado el mandamiento de pago, el proceso de cobro coactivo tendra una
duracion maxima de cinco (5) afios, siempre y cuando no medie causal de suspension
o de interrupcién del proceso.

CAPITULO XIll: MANDAMIENTO DE PAGO, EXCEPCIONES Y TERMINOS

13.1 Mandamiento de Pago.

Para exigir por cobro coactivo el cumplimiento de una obligacién contenida en titulo
ejecutivo a favor del IMER, el funcionario ejecutor debera librar mandamiento de pago
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al vencimiento de la etapa persuasiva,
dentro del proceso de cobro coactivo, ordenando la cancelacion de las obligaciones
en mora y los intereses moratorios que estas generen hasta la fecha en que se haga
efectivo el pago. La citacion al deudor para la notificacion personal del mandamiento
de pago debera enviarse dentro del mismo término.

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion del mandamiento
de pago, el deudor debera cancelar el monto de las deudas, incluidos los intereses
que se hicieron exigibles hasta la fecha en que se efectue el pago, a la tasa
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legalmente establecida para la correspondiente obligacion y/o presentar excepciones
a que se refiere la presente resolucion.

El mandamiento de pago podra referirse a mas de un titulo ejecutivo del mismo
deudor, en desarrollo del principio de economia procesal, siempre y cuando estos se
puedan acumular, para lo cual debe cumplir con los siguientes presupuestos:

>
>

Que todas las obligaciones recaigan sobre un mismo deudor
Que todas las obligaciones sean de la misma naturaleza.

13.2 Contenido del mandamiento de pago.

El mandamiento de pago proferido por el funcionario ejecutor debera contener:

Parte considerativa:

>
>

>
>

>
>
>

Nombre de la entidad ejecutora

identificacion del proceso, para lo cual se debera enunciar el cédigo asignado al
expediente.

Ciudad y fecha.

identificacion de cada una de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo y
el documento que la contiene. El mandamiento de pago alusivo a un titulo ejecutivo
complejo debera enunciar todos los documentos que lo conforman.

La identificacion plena del deudor deudores, con su nombre o razén social, NIT o
cedula de ciudadania, segun el caso.

La manifestacion del cobro de los intereses moratorios, causados a la tasa
legalmente aplicable; y los gastos del proceso generados en la etapa procesal
pertinente.

Competencia con que se actua.

Valor de la suma principal adeudada.

La advertencia al ejecutado que tiene quince (15) dias habiles siguientes a la fecha
de la notificaciéon del mandamiento de pago para la cancelacién de la deuda, con
sus respectivos intereses y demas gastos generados, o presentar las excepciones
contempladas en el presente manual y de conformidad con lo establecido en el
articulo 831 del estatuto tributario.

La advertencia al ejecutado que contra el auto por el cual se libra mandamiento de
pago no procede recurso alguno.

Cuando se hayan practicado medidas cautelares y hayan sido efectivas, debera
indicarse la resolucion que ordend el embargo, la clase de medida practicada, el
folio de matricula o documento que identifique el bien embargado y el titular o
propietario del bien y concurrirse la medida en el resuelve del mandamiento de

pago.

Parte resolutiva:

>

La orden de pago por la via administrativa coactiva a favor de la entidad, segun el
caso, y en contra de la persona natural o juridica que aparezca en la parte motiva,
con su numero de identificacion y que consiste en la orden expresa de pagar dentro
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de los quince (15) dias siguientes a la notificacién aplicando las normas que la
reglan, la obligacion, las sanciones y los intereses moratorios calculados desde la
fecha en que se vencié la obligacién u obligaciones y hasta cuando se cancelen,
la actualizacién y las costas procesales en que se haya incurrido.

» Ordenar la notificacién del acto administrativo de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 76 del presente acto administrativo.

» Concurrir las medidas cautelares que se hayan practicado previas al mandamiento
de pago, indicando la resolucién que ordend el embargo, la clase de medida
practicada, el folio de matricula o documento que identifique el bien embargado y
el titular o propietario del bien.

» Firma del funcionario ejecutor.

13.3 Notificacién del mandamiento de pago.

La notificacidon es el acto mediante el cual se pone en conocimiento al deudor una
orden de pago. El mandamiento de pago, el cual debera notificarse previa citacion al
deudor, para que comparezca dentro de los 10 dias siguientes al recibido de la
citacién, conforme a lo dispuesto en el art. 826 del Estatuto Tributario.

La forma de notificar el mandamiento de pago se encuentra prevista en el articulo 826
del estatuto tributario. Los pasos que se deben seguir para efectuar la notificacion son
los enunciados en el acapite de notificaciones del presente acto administrativo.

13.4°. Vinculacion de deudores solidarios.

La vinculacién del deudor solidario se hara mediante la notificacion del mandamiento
de pago, el cual debera librarse determinando individualmente el monto de la
obligacion del respectivo deudor y se notificara también de forma personal, conforme
a lo dispuesto en el articulo 826 de Estatuto Tributario.

13.5 Excepciones y término para proponerlas.

Las excepciones son mecanismos procesales de defensa que puede proponer el
deudor en la oportunidad procesal prevista en la ley, esto es, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del
mandamiento de pago, contempladas en el articulo 831 del Estatuto Tributario.

Pago total. Cuando el deudor paga la totalidad de las obligaciones involucradas en
el mandamiento de pago, se dictara la resolucion en el que se dara por terminado el
proceso, ordenando el levantamiento de medidas cautelares si hay lugar a ello, se
resolvera cualquier situacion pendiente dentro del proceso, como devolucién de titulos
de depdsito judicial, etc., y se dispondra el archivo del expediente. Este acto
administrativo se dictara luego de verificar la efectividad del pago.

Silencio del deudor. Si el deudor no paga ni propone excepciones, se dictara una
resolucién en la que se ordenara seguir adelante la ejecucion, conforme lo ordena el
articulo 836 del estatuto tributario. Dicha resolucion se proferira dentro del mes
siguiente al vencimiento del término para pagar y en ella se ordenara avaluar y
rematar los bienes embargados y secuestrados o los que posteriormente lleguen a
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serlo, al igual que incluir la liquidacion del crédito y condenar en costas al deudor.
Contra esta resolucion no procede recurso alguno.

Presentacion de excepciones. Contra el mandamiento de pago, procederan las
siguientes excepciones, de acuerdo con el articulo 831 del Estatuto Tributario:

» Pago de la obligacién

» Existencia del acuerdo de pago

» Falta de ejecutoria del titulo

» Pérdida de ejecutoria del titulo por revocacion o suspension provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad competente.

» Prescripcion de la accion de cobro.

» Ausencia de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario que lo profirid.

Contra el mandamiento de pago que vincule a los deudores solidarios o deudores
subsidiarios, estos podran alegar las excepciones indicadas y para ellos ademas
procederan, las siguientes:

> La calidad de deudor solidario
» La indebida tasacion del monto de la deuda.

13.6 Excepciones.

Si dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion, el deudor
presenta excepciones, el abogado ejecutor procedera, dentro del mes siguiente a la
presentacion del escrito de excepciones a resolver las mismas, mediante resolucion
debidamente motivada. (Articulo 832 estatuto tributario).

Se podra resolver en los siguientes aspectos:

» Si se encuentran probadas las excepciones, el funcionario ejecutor asi lo declarara
y ordenara la terminacion del procedimiento y el levantamiento de medidas
cautelares decretadas, cuando fuere el caso.

» Cuando la excepcién probada, lo sea de uno o varios titulos comprendidos en el
mandamiento de pago, el procedimiento continuara en relacion con los demas, sin
perjuicio de los ajustes correspondientes.

» En la resolucion que declare no probadas las excepciones propuestas, se ordenara
adelantar la ejecucion y remate de los bienes embargados y secuestrados. Contra
dicha resolucién procede unicamente el recurso de reposicion, el cual se debe
interponer personalmente ante el respectivo ejecutor dentro del mes siguiente a su
notificacion.

» En la resolucion que rechace las excepciones por haberse presentado en forma
extemporanea, se ordenara seguir adelante con la ejecucién del proceso de cobro
coactivo, ordenando el remate de los bienes embargados y secuestrados o los que
se embarguen y secuestren. Contra dicha resolucién procede el recurso de
reposicion.
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Paragrafo 1°. Cuando previamente a la orden de ejecucion de que trata el presente
articulo, no se hubieren dispuesto medidas cautelares, en dicho acto se decretara el
embargo y secuestro de los bienes del deudor si estuvieren identificados, caso
contrario se procedera a iniciar la investigacion de bienes y su posterior embargo,
secuestro y remate.

Paragrafo 2°. El funcionario ejecutor debe resolver el recurso de reposicion
interpuesto dentro del mes siguiente a su presentacién en debida forma.

13.7 Término para resolver excepciones.

El término que tiene la entidad para resolver las excepciones es de un (1) mes,
contado a partir de la presentacién del escrito mediante el cual se proponen. Cuando
se hubieren solicitado pruebas se ordenara su practica (puede ser de oficio), pero en
todo caso, las excepciones se resolveran en el término sefalado.

13.8. Orden de seguir adelante con la ejecucion.

Si vencido el término para excepcionar no se hubieren propuesto excepciones, o el
deudor no hubiere pagado, el funcionario ejecutor proferira resolucion ordenando
seguir adelante con la ejecucion y el remate de los bienes.

La resolucidn que ordena seguir adelante la ejecucion carece de recursos, salvo
cuando resuelva desfavorablemente excepciones, caso en el que procede el recurso
de reposicion de conformidad con lo previsto en el articulo 834 del estatuto tributario,
ante el mismo funcionario ejecutor que la profirid, quien para resolverlo dispone de un
(1) mes, contado a partir de su interposicion en debida forma. La providencia que
resuelva el recurso se notificara personalmente o por edicto, conforme lo indica el
inciso segundo del articulo 565 del estatuto tributario.

13.9. Demanda ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativa.

Sélo seran demandadas dentro del proceso administrativo coactivo, ante el
contencioso administrativo las resoluciones que fallan las excepciones y ordenan
seguir adelante la ejecucion; esto significa que, cuando el ejecutado no propone
excepciones y en la resolucion simplemente se ordena seguir adelante con la
ejecucion, tal providencia no puede ser demandada ante la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo.

La prueba de haberse demandado ante la jurisdiccibn de lo contencioso
administrativo, la resolucion que resuelve las excepciones sera una copia autenticada
del auto admisorio de la demanda o, en su defecto, una certificacion sobre el hecho
de haberse dictado dicha providencia, y sera obligacion del ejecutado aportarla al
proceso.

El efecto de la demanda contra la resolucidén que resuelve las excepciones y ordena
seguir adelante la ejecucion, es el de suspender la diligencia de remate hasta cuando
exista pronunciamiento definitivo de la jurisdiccidon contencioso administrativa, esto
es, sentencia ejecutoriada.
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13.10 Recursos en el procedimiento administrativo de cobro.

Las actuaciones administrativas realizadas en el proceso administrativo de cobro
coactivo, son de tramite y contra ellas no procede recurso alguno, excepto los que en
forma expresa se sefiale en el procedimiento para actuaciones definitivas, conforme
al articulo 833-1 del Estatuto Tributario.

Las resoluciones que decidan recursos se notificaran personalmente o, por aviso, si
el deudor no compareciere dentro del término de diez (10) dias habiles siguientes,
contados a partir de la fecha de introduccién al correo de la citacién.

El término que tiene el deudor para jinterponer el recurso de reposicion contra la
resolucién que decide excepciones es de un (1) mes, contado a partir del dia siguiente
ala correspondiente notificacion, conforme al articulo 834 del Estatuto Tributario.

El término que tiene el funcionario ejecutor para resolver el recurso de reposicion
interpuesto contra la resolucién que decide excepciones y ordena seguir adelante con
la ejecucion es de un (1) mes, contado a partir del dia siguiente que finalice el término
para presentar el recurso.

El funcionario podra ordenar la practica de pruebas las cuales seran realizadas
dentro del mismo término que tiene para resolver el recurso.

CAPITULO XIV: NOTIFICACIONES

14.1 Notificaciones.

En el proceso administrativo de cobro coactivo, las notificaciones se surten conforme
a lo establecido en el Estatuto Tributario, Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, y como clausula residual el Codigo General del
Proceso:

Citacion para notificar personalmente: previa a la notificacion personal, el
funcionario ejecutor debera citar mediante correo certificado y/o correo electrénico
cuando en ese sentido medie autorizacion por parte del deudor o ejecutado, para que
comparezca a notificarse personalmente de la actuacion procesal correspondiente.

La citacion debera remitirse a la ultima direccion reportada en el expediente o a la que
haya reportado el deudor para que se le notifique personalmente, también podra
enviarse a la direccion donde se remitié la ultima comunicacion de requerimiento
persuasivo, y a falta de estas, a la que se encuentre mediante verificacion directa o la
utilizacion de guias telefonicas, directorios, certificado de existencia y representacion
legal expedido por la camara de comercio o en la que se reporte en el registro unico
tributario (rut), que suministre la DIAN, y demas informacion oficial, comercial o
bancaria, tal como lo prevé el articulo 563 del estatuto tributario.

Elabordé: Profesional Universitario Contable y
Presupuestal
Fecha: 01 de junio de 2026

Revis6: Subgerencia Financiera y Administrativa

Fecha: 12 de junio de 2026

Aprobd: Comité de Gestion y
Desempefio

Fecha: 24 de junio de 2026




REGLAMENTO INTERNO RECAUDO DE CARTERA ; %3
CcODIGO: RI - AF - 03 b
%ImEH VERSION: 01 .

PAGINA: 35 Alcaldia de Rionegro

Departamemts du Astoos

Cuando el deudor haya fallecido y deba notificarse el titulo a los herederos, debera
enviarse la citacion a la direccidén declarada en el respectivo proceso de sucesién, o
ala que posea o establezca el IMER, conforme a las reglas ya citadas, de conformidad
a lo contemplado en el articulo 826 del estatuto tributario.

Si no se ha iniciado el proceso de sucesion, se decretaran las medidas preventivas
de embargo sobre los bienes del causante, o habiéndose iniciado dicho tramite, el
IMER, podra hacerse parte dentro del proceso de liquidacion sucesoral como
acreedor del mismo.

Para el efecto de la citacion, la norma anteriormente citada, sefala que podra hacerse
uso de los diferentes servicios de correo, es decir, a través de la red oficial de correos
o cualquier servicio de mensajeria especializada debidamente autorizada por la
autoridad competente.

Notificacion personal. Es la que se surte directamente al deudor o a su apoderado,
previa citacion para tal efecto, en la cual se le otorgan diez (10) dias habiles para su
presentacion.

El funcionario encargado de hacer la notificacion pondra en conocimiento del
interesado la providencia respectiva, entregandole una copia gratuita. se dejara
constancia de la fecha de la diligencia de notificacion y de la entrega del mandamiento
y el titulo en que se fundamenta, en el acta que debe ser suscrita por el deudor.

Asi mismo, en los términos del articulo 5° de la ley 962 de 2005 y el articulo 71 de la
ley 1437 de 2011, cualquier persona natural o juridica que requiera notificarse de un
acto administrativo, podra delegar en un tercero el acto de notificacion mediante poder
o autorizacién el cual no requiere presentacion personal, ni el delegado debera
ostentar la calidad de abogado.

Notificacion por correo: cuando vencidos los diez (10) dias habiles sin que se
hubiere logrado la notificacion personal por inasistencia del citado a dicha diligencia,
se procedera a efectuar la notificacién por correo mediante el envio de una copia de
la actuacion administrativa a la misma direccién a la que se envié y recibié o se
devolvio la citacion excepto por direccidon errada, siguiendo el procedimiento indicado
en los articulos 565, 567 y 568 del estatuto tributario, a través de la red oficial de
correos o por cualquier servicio de mensajeria especializada, debidamente autorizada
por la autoridad competente que permite contar con la constancia respectiva.

En los procesos que se adelanten ante el IMER, cuando el deudor actue a través de
apoderado, las notificaciones se surtiran a la ultima direccion que dicho apoderado
hubiere informado.

Notificacion mediante aviso en la pagina web del IMER: Conforme el articulo 69
del C.P.A.C.A. esta notificacién procede cuando los actos administrativos no pudieron
ser notificados por correo y que por cualquier razéon sean devueltas, deberan
notificarse mediante aviso en la pagina web del IMER, adjuntando el acto
administrativo a notificar, en todo caso, el aviso de la publicacién debera fijarse en la
cartelera del Instituto.
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Notificacion mediante publicacion: De manera excepcional, en caso de no haber
sido posible establecer por lo menos una direccion del deudor y agotados todos los
medios que dispone la ley, esto es, la ultima direccion establecida al momento de la
constitucion del titulo o la establecida en el expediente de cobro coactivo, o
certificados de existencia y representacion legal expedido por la cdmara de comercio,
0 en la que se reporte en el registro unico tributario (RUT), que suministre la DIAN, y
demas informacion oficial, comercial o bancaria, los actos de la administracion le
seran notificados por medio de publicacién en un periédico de circulacion nacional.

La publicacion debera contener la parte resolutiva del acto administrativo que se
pretenda notificar, publicacion que debera constar en el expediente.

Lo anterior no se aplicara cuando la devolucion se produzca por notificacion a una
direccion distinta a la informada, en cuyo caso se debera notificar a la direccion
correcta dentro del término legal.

Notificacion por correo electrénico: El articulo 67 # 1 del C.P.A.C.A establece, que
en

cualquier etapa del proceso, el deudor podra manifestar su voluntad de recibir
notificaciones a través de su correo electronico, efecto para el cual debera mediar una
autorizacion escrita que exprese su decision de recibir notificaciones por este medio
y registrar su direccion de correo en la base de datos dispuesta por el IMER, de lo
anterior se dejara constancia en el expediente.

Notificacion por aviso: Este tipo de notificacién se surte mediante edicto fijado en
lugar publico del respectivo despacho del funcionario ejecutor, por el término de diez
(10) dias, con insercion de la parte resolutiva de la providencia, con fundamento en el
articulo 69 del C.P.A.C.A.

Notificacion electronica Conforme al articulo 67 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 2213 de 2022, en cualquier
etapa del proceso el deudor podra autorizar expresamente la recepcion de
notificaciones mediante correo electrénico o mensaje de datos.

La autorizacion debera constar por escrito o mediante mensaje verificable, indicar
claramente la direccion electrénica autorizada, e incorporarse al expediente
administrativo.

La notificacion electronica se entendera surtida una vez transcurridos dos (2) dias
habiles siguientes al envio del mensaje de datos, salvo prueba en contrario. La
constancia de envio, recepcion y trazabilidad electronica hara parte integral del
expediente fisico o electronico.

Paragrafo. ElI IMER podra implementar plataformas tecnoldgicas y sistemas de
gestion documental para el envio, seguimiento y conservacién de notificaciones
electrénicas.

Notificacion por conducta concluyente: El articulo 301 del Codigo General del
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Proceso, preceptua que La notificacion por conducta concluyente se entiende surtida
cuando a pesar de que no se hubiere surtido la notificacion por las vias sefaladas
anteriormente, el deudor por si mismo o por interpuesta persona que lo representa en
debida forma, manifiesta por escrito conocer el contenido de la actuacién
correspondiente.

En este caso, el deudor tomara el proceso en el estado en que se encuentre, sin la
posibilidad de revivir términos ya extinguidos en el mismo.

Si el deudor interpone excepciones en contra del mandamiento de pago, se
considerara notificado de la actuacion y se procedera con los tramites subsiguientes.

14.2 Correccion de actuaciones enviadas a direccién errada.

Cuando la notificacion se hubiere enviado a una direccion distinta de la registrada o
de la posteriormente informada por el deudor, habra lugar a corregir el error en
cualquier tiempo, enviandola a la direccion correcta y hasta antes de aprobar el
remate.

14.3. Actuaciones del proceso de cobro coactivo que se deben notificar
personalmente.

» La resolucion que libra el mandamiento de pago

» La resolucion que resuelve las excepciones.

» La resolucidon que resuelve el recurso de reposicion interpuesta contra las
excepciones.

Paragrafo. Las resoluciones que decidan recursos se notificaran personalmente, o
por aviso si el deudor no compareciere dentro del término de los diez (10) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha de introduccién al correo del aviso de citacion,

CAPITULO XV: LIQUIDACION DEL CREDITO

15.1 Liquidacion del crédito, costas y gastos del proceso.

Para efecto de la Liquidacion del crédito, se debera partir de la resolucion que ordena

seguir adelante con la ejecucién, pues eventualmente puede ocurrir que, por efecto
de la prosperidad de alguna de las excepciones, la ejecucién se lleve adelante por
una suma inferior a la determinada en el mandamiento de pago.

Dentro de la liquidacion del crédito, deberan descontarse los pagos o abonos que el
ejecutado haya efectuado con posterioridad a la resolucién que ordena seguir
adelante con la ejecucidén, como adicionar los costos procesales. En la imputacion de
pagos debe atenderse las reglas que introdujo el articulo 6o de la ley 1066 de 2006.

15.2 Tasa para liquidar las obligaciones a favor del IMER.
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Las liquidaciones de las diferentes obligaciones a favor del IMER se realizaran de la
siguiente forma:

Sanciones Disciplinarias: Se aplicara el doble interés civil, de conformidad con lo
estipulado en el articulo 9 de la ley 68 de 1923.

Multas y Sanciones: Se liquidaran intereses moratorios a la tasa prevista en el
Estatuto Tributario, es decir, a la tasa efectiva de usura certificada por la
Superintendencia Financiera, para el respectivo mes de mora, la cual sera actualizada
trimestralmente.

Titulos Valores: Por ser una obligacién comercial, se liquidaran los intereses de
acuerdo a la tasa efectiva de usura certificada por la Superintendencia Financiera
para el respectivo mes de mora.

Costas Procesales: de conformidad con el articulo 9 de la ley 68 de 1923, se aplicara
el doble interés civil.

Paragrafo 1°. Liquidacion de costas y gastos del proceso. Las costas son todos
los gastos en que incurre la entidad para hacer efectivo el crédito. (Articulo 836-1
Estatuto Tributario), tales como honorarios de secuestre, peritos, gastos de
transporte, publicaciones, entre otros, y a su pago se debe haber condenado al
ejecutado en la resolucién que ordena seguir adelante la ejecucion,

Paragrafo 2°. Suspension de los intereses moratorios. Cuando medien demandas
contra el titulo o contra la resolucion que resuelve excepciones y ordena seguir
adelante con la ejecucion se suspendera el cobro de intereses moratorios una vez
pasados dos afos de la fecha de admisién de la demanda ante la jurisdiccion de lo
Contencioso administrativo.

En el evento en que la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucién haya
sido objeto de demanda ante la jurisdiccion contencioso administrativa, se tomara en
consideracion lo dispuesto en la providencia que resuelve la misma.

15.3 Traslado de liquidacion del crédito.

La liquidacién del crédito y de las costas estad contenida en un acto administrativo
contra el que no procede recurso alguno. No obstante, de ella se dara traslado al
ejecutado por el término de tres (3) dias habiles, para que formule las objeciones a
que haya lugar y aporte las pruebas que estime necesarias, para tal efecto dicha
notificacién se hara por correo, conforme al articulo 446 del Cédigo General del
Proceso.

CAPITULO XVI: MEDIDAS CAUTELARES

16.1 Medidas cautelares, embargo, secuestro, avalio y remate de bienes.
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Dentro del proceso de cobro administrativo coactivo, las medidas cautelares previas

son aquellas que se adoptan antes de notificar el mandamiento de pago al deudor,
incluso antes de librar el mandamiento de pago, o concomitante con este. Las
medidas cautelares dentro del proceso son aquellas que se pueden tomar en
cualquier momento del mismo, después de notificado el mandamiento de pago.

16.2 Embargo. Medida cautelar cuya finalidad es sacar del comercio los bienes del
deudor, impidiendo la enajenacion o gravamen de los mismos, para que una vez
determinados e individualizados, y precisado su valor, mediante su avaluo, el cual
reposa en el certificado catastral del predio que sera objeto de la medida, y cuyo titular
es el deudor, los mismos podran llegar a ser secuestrados, avaluados y rematados
para obtener el pago de las obligaciones objeto del proceso de cobro coactivo.

16.3. Clases de embargo.

Embargo previo. Se encuentra establecido en el articulo 837 del Estatuto Tributario
y es el que se decreta previa o simultaneamente con el mandamiento de pago y antes
de su notificacion. Para este fin el funcionario ejecutor respectivo tiene la potestad de
solicitar la informacion que se requiera a las entidades publicas y/o privadas para
establecer la existencia de bienes de propiedad del deudor.

Embargo dentro del proceso. Es el que se decreta posterior o simultaneamente
con el mandamiento de pago.

16.4 Modos de perfeccionar el embargo. El embargo se perfecciona por:

Inscripcion. Para bienes sujetos a registro, el embargo se perfecciona por la
inscripcion de la orden de embargo en el registro publico donde por ley deba estar
inscrito o registrado el bien. Asi, por ejemplo, cuando se trate de bienes inmuebles o
derechos reales sobre los mismos, el embargo se registrara en la oficina de registro
de instrumentos publicos. En el caso de naves, la inscripcion se efectuara en la
capitania de puerto donde se encuentra matriculada la nave, o por el asentamiento
en el libro de registro de naves de la oficina de registro aeronautico nacional (articulos
681, 1441 s.s. y 1908 C.CO). En el caso de aeronaves, el registro debera anotarse
en el registro aeronautico.

Cuando se trate de vehiculos automotores, el embargo se perfeccionara con la
inscripcion de la parte pertinente de la resolucion de embargo, y su respectiva
aprehension. La inscripcion del embargo se hara ante el la oficina de transito, o ante
la autoridad competente para realizar dicha inscripcion de embargo, de la ciudad en
donde se encuentra matriculado el vehiculo.

Por secuestro o aprehension material. Aplica a todos aquellos bienes muebles no
sujetos a registro, incluidas las acciones, titulos y efectos publicos al portador y
efectos negociables nominativos a la orden o al portador.
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16.5. inembargabilidad. Por regla general todos los bienes son embargables. No
obstante, la ley ha prohibido el embargo en razén a la naturaleza de los bienes o de
las personas o entidades poseedoras de los mismos, de los siguientes bienes:

» Las rentas y recursos incorporados en el presupuesto general de la nacién de
conformidad con el articulo 19 del decreto 111 de 1996. De conformidad con lo
anterior, no son embargables las rentas y recursos de los ministerios,
departamentos  administrativos, unidades  administrativas  especiales,
superintendencias y establecimientos publicos, como tampoco las utilidades de las
empresas industriales y comerciales del estado.

» Recursos originados en transferencias de la nacién (regalias, sistema general de
participaciones), a las entidades territoriales ni los intereses que estas generen,
pues se encuentran incorporados en el presupuesto general de la nacién. No
obstante, la jurisprudencia ha determinado que, si son embargables, cuando se
trata de cumplir con la obligacién de pagar al contratista que cumpli6 a través del
contrato con la atencidn de los servicios de salud, educacion o inversion prioritaria
a que estan destinadas dichas rentas.

» Cuando se trata de satisfacer obligaciones laborales en el area de salud o
educacion, respecto de la proporcion de la renta destinada a esos sectores.

» Las dos terceras partes de las rentas brutas de las entidades territoriales.

» Los recursos del sistema general de participaciones (articulo 91 de la ley 715 de
2001).

» Las sumas que para la construccién de obras publicas se hayan anticipado o deban
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas,
mientras no hubiere concluido su construccion.

» El salario minimo mensual legal o convencional, y las cuatro quintas partes del
excedente es inembargable. salvo que se trate de créditos con cooperativas
legalmente autorizadas o para cubrir pensiones alimenticias. En ambos casos, la
excepcion opera hasta un monto del 50% del respectivo salario o excedente.
(Articulos 154, 155 y 156 del cédigo sustantivo del trabajo). Es embargable hasta
una quinta (1/5) parte de lo que exceda del salario minimo legal o convencional.

» Las prestaciones sociales cualquiera sea su cuantia, salvo los créditos a favor de
las cooperativas legalmente constituidas y los provenientes de pensiones
alimenticias, hasta el limite maximo del 50% (articulo 344 del C.S.T).

» Los patrimonios auténomos de conformidad con el articulo 1677 del C.G. y el
articulo 684 del C. P. C.

> Los depdsitos de ahorro constituidos en las corporaciones de ahorro y vivienda y
en las secciones de ahorro de los bancos, en la cantidad que se determine de
conformidad con lo ordenado por el articulo 29 del decreto 2349 de 1965. (Articulo
126 numeral 4 decreto 663 de 1993, modificado por el articulo 50 de la ley 1555 de
2012.

» Los bienes declarados patrimonio autonomo, contemplados en el articulo 1677
numeral 8 y 9 del Cddigo Civil.

» Los recursos de los fondos de pensiones del régimen de ahorro individual con
solidaridad.

» Los recursos de los fondos de reparto del régimen de prima media con prestacion
definida y sus respectivas reservas.

» Las sumas abonadas en las cuentas individuales de ahorro pensional del régimen
de ahorro individual con solidaridad y sus respectivos rendimientos.
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» Las sumas destinadas a pagar los seguros de invalidez y de sobrevivientes dentro
del mismo régimen de ahorro individual con solidaridad.

» Las pensiones y demas prestaciones que reconoce la ley 100 de 1993, cualquiera
que sea su cuantia, salvo que se trate de embargos por pensiones alimenticias o
a favor de cooperativas de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

» Los bonos pensionales, los recursos para el pago de los bonos y cuotas partes de
bonos de que trata la ley 100 de 1993.

» Los recursos del fondo de solidaridad pensional.

» Los bienes afectados con patrimonio de familia.

Paragrafo 1°. Las cotizaciones voluntarias y sus rendimientos financieros son
inembargables en los mismos términos que los depdsitos en cuentas de ahorro y
bancarias.

Paragrafo 2°. Los bienes inmuebles bajo afectacion a vivienda familiar, salvo en los
siguientes casos:

» Cuando sobre el bien inmueble se hubiere constituido hipoteca con anterioridad al
registro de la afectacion a vivienda familiar.

» Cuando la hipoteca se hubiere constituido para garantizar préstamos para la
adquisicion, construccion o mejora de la vivienda.

16.6 Limite de embargo. Con el fin de evitar un perijuicio injustificado al ejecutado,
los embargos y secuestros deberan estar limitados a lo necesario, para el cobro
administrativo coactivo, el limite maximo esta previsto en el articulo 838 del estatuto
tributario, que sefala: “(...) el valor de los bienes embargados no podra exceder del
doble de la deuda mas sus intereses, incluidas las costas prudencialmente
calculadas. (...) ademas de los sefialados en el articulo 594 del C. G. P.

Tratandose de un bien que no se pueda dividir sin sufrir menoscabo o disminuir
gravemente su valor o utilidad, debera ordenarse su embargo aun cuando su valor
supere el limite antes anotado.

Para efecto de los embargos a cuentas de ahorro, librados por el funcionario ejecutor
dentro de los procesos de cobro que este adelante contra personas naturales, el limite
de inembargabilidad es de veinticinco (25) salarios minimos legales mensuales
vigentes, depositados en la cuenta de ahorros mas antigua de la cual sea titular el
ejecutado (articulo 837-1 E. T. N. y ley 1066 de 2006 articulo 9°).

En el caso de procesos que se adelanten contra personas juridicas no existe limite
de inembargabilidad.

Paragrafo. Limitantes del limite de la medida cautelar. El ejecutor de cobro al
momento de limitar la medida de embargo debera atender lo contemplado en el
articulo 593 del C.G.P. y/o en las normas que lo modifiquen.

16.7 Reduccion de embargos.
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La reduccion del embargo procede una vez esté en firme el avaluo de los bienes,
pero tratandose de dinero o de bienes que no necesitan avaluo como aquellos que se
cotizan en la bolsa, basta la certificacion de su cotizacion actual o del valor
predeterminado. Esta reduccién debera decretarse antes de que se decida el remate
de bienes, y no procedera la reduccidon de embargo respecto de bienes cuyo
remanente se encuentre embargado. Articulo 600 C.G.P.

16.8 Solicitud de registro de embargos.

Segun el articulo 593 del Codigo General del Proceso, se debera enviar una copia
de la resolucion que decreta el embargo de bienes a la oficina de registro
correspondiente. Si sobre dichos bienes ya existiere otro embargo registrado, el
funcionario lo inscribird y comunicara a la administracion y a la autoridad que ordend
el embargo anterior.

En caso de que el crédito que origind el embargo anterior sea de grado inferior al de
la entidad, el funcionario ejecutor debera continuar con el procedimiento, informando
de ello a la autoridad correspondiente, y pondra a su disposicion el remanente del
remate, si este lo solicita.

Si del respectivo certificado de la oficina donde se encuentren registrados los bienes,
resulta que los bienes embargados estan gravados con prenda o hipoteca, el
funcionario ejecutor hara saber al acreedor la existencia del cobro coactivo, mediante
notificacion personal o por correo para que el acreedor pueda hacer valer su crédito
ante la jurisdiccion correspondiente.

Paragrafo. Respecto del embargo de salarios, se debe informar al respectivo
pagador, quien consignara dichas sumas a ordenes de la entidad y respondera
solidariamente con el deudor en caso de que no las consigne.

16.9. Aplicacion de la medida cautelar debidamente constituida.

Amparados en el articulo 593 del C. G. P. cuando se ha concretado la medida de
embargo sobre cuentas y de la misma se constituyan titulos de depésito judicial, el
Ejecutor de Cobro debera verificar si con el monto embargado satisface la deuda, con
el fin de que proceda de manera inmediata a ordenar y oficiar el levantamiento de la
medida cautelar practicada.

De la misma manera, debera verificar si dentro del proceso de cobro coactivo obra
demanda ante la jurisdiccién contenciosa administrativa bien sea con la resolucion
que resuelve las excepciones y ordena seguir con la ejecucion del proceso de cobro
coactivo o la que se haya jinterpuesto contra el titulo ejecutivo objeto de cobro
coactivo, caso en el cual, estos recursos no podran ser aplicados por el instituto
Municipal de Educacién Fisica , Deportes y Recreacion de Rionegro IMER a las
deudas contenidas en la orden de pago o el acto administrativo que la determine,
caso en el cual mediante acto administrativo debidamente motivado ordenara la
suspension del proceso de cobro coactivo hasta cuando medie decision definitiva
proveniente de la jurisdiccidon contenciosa administrativa.
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Caso contrario, debe proceder a la aplicacién inmediata de los titulos de depdsito
judicial hasta el monto total de las obligaciones objeto de cobro a favor del IMER.

Paragrafo. cuando la medida de embargo y secuestro recaiga sobre bienes
inmuebles o muebles, no podra seguir la etapa de remate, cuando medie proceso
ante la jurisdiccion contenciosa administrativa bien sea contra la resolucién que
resuelve las excepciones y ordena seguir con la ejecucion del proceso o la que se
haya interpuesto contra el titulo ejecutivo objeto de cobro coactivo, el Ejecutor de
Cobro debera mediante acto administrativo debidamente motivado, ordenar la
suspension del proceso de cobro coactivo hasta cuando medie decision definitiva
proveniente de la jurisdiccion contenciosa administrativa.

Cuando se evidencie dentro del expediente que no hay demanda ante el contencioso
administrativo ni contra el titulo objeto de cobro, ni contra la resolucion que resuelve
las excepciones y ordena seguir adelante con la ejecucion el Ejecutor de Cobro esta
en el deber de proseguir el proceso hasta el remate de bienes con el fin de obtener el
pago de las obligaciones objeto de cobro coactivo, por esta via.

16.10 Secuestro.

El funcionario ejecutor debera emitir auto ordenando la practica del secuestro de
bienes, en el cual debera indicar de manera clara, el bien a secuestrar, su localizacién
y el nombre del deudor y la fecha en que se realizara la diligencia de secuestro, segun
lo estipulado en el articulo 595 del Cédigo General del proceso.

Cuando se trate de bienes inmuebles y sean varios los propietarios, debera indicarse
el porcentaje a secuestrar.

16.11 Nombramiento y posesion del secuestre.

El secuestre como auxiliar de justicia ejerce una funcién publica, y su nombramiento
debe ser efectuado por el funcionario ejecutor de la lista de auxiliares de justicia,
segun las reglas establecidas en normas del Cédigo General del proceso (articulo 48
y sig.), o de conformidad con las normas que las modifiquen o deroguen.

Comunicada su designacion, si este acepta el cargo se le dara posesiéon antes de la
respectiva diligencia de secuestro, no obstante, si dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes, contados a partir de dicha comunicacién, no se ha posesionado, se
procedera a reemplazarlo.

16.12 Secuestro de érdenes.

El secuestro es un acto procesal por el cual el funcionario ejecutor mediante auto,
entrega un bien a un tercero (secuestre) en calidad de depositario quien adquiere la
obligacion de cuidarlo, guardarlo y finalmente restituirlo en especie, cuando asi se le
ordene, respondiendo hasta de la culpa leve, en razén a que es un cargo remunerado.

El objeto del secuestro es impedir que por obra del ejecutado se oculten o
menoscaben los bienes, se les deteriore o destruya y se disponga de sus frutos o
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productos, inclusive arrendamientos, en forma de hacer eficaz el cobro de un crédito
e impedir que se burle el pago que con ellos se persigue, o de asegurar la entrega
que en el juicio se ordene.

Para el tramite del secuestro se aplicara lo dispuesto en el articulo 839-3 del Estatuto
Tributario, articulo 599 del Cédigo General del Proceso y las reglas contempladas en
el Codigo de Procedimiento Civil articulo 682, o de conformidad con las normas que
las modifiquen o deroguen.

Tratandose de bienes sujetos a registro, la medida solo debe decretarse después que
el embargo ha sido registrado. Los bienes corporales muebles no sujetos a registro,
el secuestro perfecciona el embargo, lo que implica que los dos fendmenos juridicos
son simultaneos y se ordenan en la misma providencia.

16.13 Practica del secuestro.

En la fecha sefialada en el auto que decreto el secuestro, se procedera a posesionar

el secuestre, si este no se ha posesionado. Una vez realizada la posesion el
funcionario ejecutor junto con el secuestre se trasladaran a la direccion que se ha
fijado para la diligencia, esto con fundamento en el articulo 595 del C,G.P.

En todo caso, cuando la posesidn se ha realizado con anterioridad a la fecha sefialada
para la diligencia de secuestro, se citara al auxiliar de la justicia al despacho de cobro
coactivo con el fin de dirigirse al lugar de la diligencia con el funcionario ejecutor.

En el evento que no asista el auxiliar de la justicia y no medie justa causa se procedera
a su relevo.

Una vez en el lugar, se pondra en conocimiento a los habitantes del inmueble del
motivo de la diligencia, y a partir de alli se hara en el acta un relato de todas las
circunstancias presentadas, tales como la identificacion de las personas que
atendieron la diligencia, la descripciéon de los bienes por su ubicacion, linderos,
nomenclatura, titulos de propiedad, entre otros, tratandose de bienes inmuebles, y
para los bienes muebles por su peso, medida, caracteristicas, numero, calidad,
cantidad, entre otros; en ambos casos, es recomendable describir el estado en que
se encuentran.

Si se presentan oposiciones, deben resolverse de plano, previa practica de las
pruebas conducentes, salvo que existan pruebas que no se puedan practicar en la
misma diligencia, caso en el cual se resolvera dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes, como lo prevé el articulo 839-3 del estatuto tributario. Si son resueltas en
forma adversa a los proponentes, o cuando no han sido formuladas, el despacho
declarara legalmente embargados y secuestrados los bienes y hara entrega de ellos
al secuestre quien, con la anuencia del funcionario ejecutor, podra dejarlos en
depdsito a quien estime conveniente.

Al secuestre o depositario se le haran las prevenciones sobre el cuidado de los bienes
y la responsabilidad civil y penal derivadas de su incumplimiento. Asi mismo el
ejecutor hara constar en el acta, el procedimiento y actos que debe realizar el
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secuestre; se le advertira que solamente puede designar, previa autorizacion del
ejecutor, los dependientes que sean necesarios para el desempefno del cargo, a
quienes les asignara funciones.

A partir de alli esta obligado a tomar todas las medidas que estime pertinente para la
conservacion y mantenimiento de los bienes dados en custodia, el secuestre debe
presentar mensualmente la rendicion de cuentas al funcionario ejecutor.

Finalmente, respecto de la remocion, sanciones y responsabilidad del secuestre, se
debe observar lo dispuesto en el 49 y 50 del Cédigo de General del Proceso o de
conformidad con las normas que las modifiquen o deroguen.

Paragrafo. Previa a la diligencia de secuestro se debe contar con el folio de matricula
inmobiliaria o del vehiculo, nave o aeronave expedido por la autoridad competente
con un término no mayor a 5 dias habiles a la fecha de la diligencia.

16.14 Oposicion al secuestro.

En la diligencia de secuestro pueden presentarse manifestaciones contrarias a que
se lleve a efecto, o que de llevarse no se despoje al tenedor del bien (art. 839-3 E.T.,
596 del C. G P. y articulo 687 C.P.C.).

La oposicion es una accion procesal de un tercero, que busca proteccidon de los
tenedores de un derecho. Si su derecho proviene de la persona contra quien se
decretod la medida, y es nuevo tenedor, no se constituye en una verdadera oposicion
sino en la advertencia para que, dentro de la practica del secuestro, se respete el
derecho del tercero. En sentido estricto, la oposicién proviene de un tercero poseedor,
quien puede ejercer su derecho directamente o por interpuesta persona.

El opositor solo podra alegar posesion material del bien. No discute su dominio o
propiedad.

Se podran presentar oposiciones el dia en que el funcionario ejecutor identifique los
bienes objeto de la diligencia, es decir que cuando la diligencia se prolonga durante
varios dias. Solamente se tendran en cuenta las oposiciones formuladas el dia que el
ejecutor identifique los bienes muebles o el sector del inmueble e informe de la
diligencia a las personas que en él se encuentren, pasada esta oportunidad de
presentar oposicion.

En la misma diligencia de secuestro se practicaran las pruebas pertinentes y
conducentes y se decidira sobre las oposiciones presentadas, a menos que existan
pruebas que no puedan practicarse en la misma diligencia, caso en el cual, la decision
se tomara dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la terminacién de la
diligencia. (Art. 309 DEL C, G. P. y e|839-3 del E.T.).

16.15. Levantamiento de las medidas cautelares.
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segun el articulo 597 del C.G del P y 837 del E.T. Las medidas cautelares se
levantaran en los siguientes casos:

» Cuando admitida la demanda ante la jurisdiccidn contenciosa administrativa contra
la resolucion que resuelve sobre las excepciones y ordena llevar adelante la
ejecucion y el ejecutado presta garantia bancaria o de compania de seguros por el
valor total de la deuda mas los intereses moratorios.

> Si se trata de embargo sujeto a registro cuando del certificado del registrador
aparezca que la parte contra quien se profirié la medida no es la titular del dominio
del respectivo bien.

» Cuando prospere el incidente de desembargo de que trata las normas de
procedimiento civil, asi como las que las modifiquen o deroguen.

» Cuando se presente cualquiera de las causales de la terminacion del proceso de
cobro coactivo, siempre y cuando no se haya concedido el embargo de
remanentes.

» Cuando prospere la oposicion de la medida.

» Cuando en la reduccion de embargos asi se ordene, respecto de los bienes
embargados en exceso.

» Cuando, por cualquier medio, se extinga la obligacion.

» Cuando se hubieren embargado bienes inembargables. El deudor debera allegar
certificacion o documento idoneo expedido por autoridad competente que
demuestre que el bien es de los considerados inembargables.

» Cuando en un proceso concordatario, la autoridad impulsora lo ordene.

» Cuando se suscriba el acuerdo de reestructuracion de pasivos a que se ha acogido

el deudor.

Paragrafo. Opcionalmente en cualquier etapa del procedimiento administrativo de
cobro coactivo, se podra levantar las medidas cautelares por otorgamiento de una
facilidad de pago, lo cual implica, que el deudor ha prestado una mejor garantia que
respalda suficientemente el cumplimiento de la obligacion, (articulo 841 del estatuto
tributario).

16.16 Avaluo.

El avaluo de los bienes embargados, lo hara el IMER teniendo en cuenta el avaluo
catastral a través de perito avaluador, debidamente inscrito en la lonja de propiedad
raiz y lo firma debidamente autorizada para realizarlo.

Avalto con fines de remate. Es el avallo que se practica dentro del proceso con el
propdsito de fijar el valor por el que los bienes saldran a remate. Este avaluo debe
ordenarse cuando los bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados
y resueltas las eventuales oposiciones sobre estas medidas. La oportunidad procesal
en que se practica es posterior a la ejecutoria de la resolucién que ordena seguir
adelante la ejecucion.

Objecion al avaluo. Segun las reglas establecidas en el articulo 444 del Cédigo
General del Proceso y 388 del Estatuto Tributario, una vez rendido el avaluo, se dara
traslado al deudor mediante providencia que se notificara por correo o al medio que
haya determinado el deudor para recibir notificaciones; en ella se fijaran los
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honorarios del auxiliar y al deudor se le advertira que si no esta de acuerdo podra
solicitar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion, su aclaracion,
complementacion u objecidn por error grave.

En el ultimo caso procedera un nuevo avaluo con intervencion de un perito particular
designado por la administracion tal como lo preveé el articulo 838 del estatuto tributario,
para lo cual se utilizaran profesionales expertos matriculados en una lonja de
propiedad raiz o que pueden ser elegidos de la lista de auxiliares elaborada por la
administracion.

En la providencia que designe al nuevo perito el deudor debera cancelarle
directamente sus honorarios, los cuales deben ser cancelados al momento de la
diligencia de avaluo.

A la presentacién del nuevo avaluo debera venir acompafiado del recibo de pago de
honorarios al perito avaluador para que este sea tenido en cuenta.

16.17 Remate.

Una vez ejecutoriada la resolucion que ordena seguir adelante con la ejecucion, y
elaborada la liquidacion del crédito y las costas aun cuando este no se encuentre en
firme, y en firme el avaluo del bien objeto de medida cautelar, se fijara fecha para la
realizacion del remate, siempre y cuando se den los siguientes requisitos conforme lo
dispuesto en el articulo 448 del C. G. del P y 840 y s.s. del Estatuto Tributario:

» Que el bien o bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y
avaluados.

» Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamiento de medidas
cautelares.

» Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccién de embargos o la
condicion de inembargable de un bien o bienes.

» Que se hubieren notificado personalmente o por correo a los terceros acreedores
hipotecarios o prendarios, con el fin de que puedan hacer valer sus créditos ante
la autoridad competente.

» Que se encuentre resuelta la peticion de facilidad de pago que hubiere formulado
el ejecutado o un tercero por él, en caso de haberse presentado solicitud en tal
sentido (articulo 841 E.T.N.).

» Que, en el momento de fijarse la fecha del remate, no obre dentro del proceso la
constancia de haberse demandado ante el contencioso administrativo la resolucion
que rechaza las excepciones y ordene seguir adelante con la ejecucion, o la que
se haya instaurado contra el titulo ejecutivo objeto cobro coactivo, pues en tal
evento no se dictara el auto de fijacion de fecha para remate, sino el de suspension
del proceso de cobro coactivo y, por ende, de la diligencia de remate.

Conforme lo dispone el articulo 588 y s.s. del Codigo General del Proceso, 839-2 del
estatuto tributario, en esta materia se observaran las disposiciones del cédigo
procedimiento civil (513 y ss), que regulan el embargo, secuestro y remate de bienes,
o las normas que lo modifiquen o deroguen.
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En la providencia que fija fecha para el remate se indicara el dia, la hora y lugar en el
que se llevara a cabo la diligencia; los bienes objeto de remate debidamente
identificados y la base de la licitacién que corresponde.

16.18 Publicacion del remate.

sera requisito fundamental, la publicacion de un aviso que anuncie el remate al
publico, se hara mediante la inclusion en un listado que se publicara por una sola vez
en un periédico de amplia circulacion en la localidad, o en su defecto, en otro medio
masivo de comunicacion que sefiale la entidad. El listado se publicara el dia domingo
durante los diez (10) dias anteriores a la fecha sefialada para el remate. La pagina
del diario y la constancia auténtica del administrador de la emisora sobre su
transmision, se deben agregar al expediente antes del dia sefialado para el remate
(Art. 450 del C. G. del P., Art 525 del C.P.C. y/o las normas que la regulen).

El funcionario ejecutor debera obtener un certificado de tradicion y libertad del
inmueble, actualizado, con no menos de cinco (5) dias de expediciéon a la fecha
prevista para el remate.

Tratdndose de remates de naves, se requiere ademas la fijacion de avisos visuales
a la nave, en la capitania de puerto de matricula, y en la capitania de puerto del
lugar donde se halle la nave (articulo 1454 del codigo de comercio).

Contenido del aviso de remate. El aviso de remate contendra al menos la siguiente
informacion:

» El lugar (indicando la direccidn, y el numero de la oficina), la fecha y hora en que
se iniciara la licitacion que necesariamente deben corresponder a los consignados
en el auto que ordena la diligencia de remate.

» Los bienes materia del remate con indicacion de su clase, especie y cantidad si
son muebles o inmuebles, la matricula de su registro, el lugar de ubicacion,
nomenclatura o nombre, y sus linderos.

» El avaluo correspondiente a cada bien o grupo de bienes.

> El porcentaje que deba consignarse en el banco agrario, para hacer postura, que
sera del 40% del 'valor total del avaluo del bien o bienes a rematar a nombre del
IMER Rionegro. para lo cual debera indicarse el numero de la cuenta del IMER
para realizar dicha postura.

Paragrafo. El ejecutor de cobro debe atender las normas que modifiquen o
deroguen la materia.

16.19 Diligencia del remate.

Esta diligencia se realizara conforme a lo dispuesto en el articulo 452 del codigo
General del Proceso y las normas que la regulen.

16.20 Saneamiento de nulidades y aprobacién del remate
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Las irregularidades que puedan afectar la validez del remate se consideraran
saneadas si no se alegan antes de la adjudicacion.

CAPITULO XVII: REMISIBILIDAD DE OBLIGACIONES
17.1 Remisibilidad de las obligaciones.

segun el articulo 1° del decreto 328 del 1995, el cual modifica los articulos 804 y 820
del E.T.N, sefiala la Remisibilidad como una forma de depuracion de cartera, en los
casos donde las obligaciones recaen en personas fallecidas que no dejan bienes
cuando el proceso se encuentra en curso; en las obligaciones que carecen de
respaldo econdmico debidamente comprobado con las formalidades legales cuya
condicion es que no se tenga noticia del deudor, y cuando la obligacion tiene cinco o
mas afnos.

Atendiendo que la declaratoria de Remisibilidad es facultad de la direccidn
administrativa y financiera y de la tesoreria, para suprimir las deudas que reunan las
condiciones antes citadas, sera el competente para emitir el respectivo procedimiento
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 820 del E.T.N.

Paragrafo. Si dentro del proceso de cobro coactivo que se sigue en el IMER, se
presentan las causales para remision de obligaciones, debera trasladar el expediente
al comité de saneamiento contable y este a su vez aprobara la viabilidad de la
depuracion del sistema contable, si es procedente o no depurar la deuda por las
causales del articulo 820 del E.T.N., y proceda a emitir el acto administrativo que
declare la causal de depuracion.

El acto administrativo que declare la remision de obligaciones ordenara suprimir, de
la contabilidad y demas registros de la entidad, las deudas, se anexara al expediente
dicha acta, y se procedera al archivo del proceso administrativo de cobro coactivo si
lo hubiere.

CAPITULO XVIII: TERMINACION Y ARCHIVO DEL PROCESO

18.1 Terminacion del proceso.

El funcionario ejecutor dara por terminado el proceso de cobro coactivo por
jurisdicciéon administrativa y ordenara el archivo del expediente en los siguientes
eventos:

» Por el pago de la obligacién en cualquier etapa del proceso, hasta antes del remate,
en el cual, el funcionario ejecutor dictara auto de terminacién del proceso y
dispondra la cancelacion de los embargos y secuestros, si no hubiere embargo de
remanente. (Art. 461 C.G.P.).

» Por revocatoria del titulo ejecutivo, lo cual puede suceder cuando el deudor ha
solicitado por la via administrativa la revocatoria del acto que sirvid de titulo
ejecutivo y cuyo fallo es a su favor. En este evento, el funcionario ejecutor
procedera a terminar el proceso de cobro coactivo por revocatoria del titulo
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ejecutivo que dio origen al mandamiento de pago, ordenando el levantamiento de
las medidas cautelares y el archivo del proceso.

» Por prosperar una excepcion en relacion con todas las obligaciones y los
ejecutados objetos del proceso de cobro coactivo, caso en el cual la terminacion
del proceso se ordenara en la resolucion que resuelve las excepciones. (Art. 833
E.T.)

» Por haber prosperado las excepciones de que trata el articulo 832 del estatuto
tributario.

» Porencontrarse probados algunos de los hechos que dan origen a las excepciones,
aunque estos no se hubieren interpuesto, caso en el cual se dictara un auto de
terminacion, que ademas de dar por terminado el proceso, ordena el levantamiento
de las medidas cautelares, el desglose de los documentos a que haya lugar, el
archivo del expediente y demas decisiones pertinentes. Este auto sera motivado y
de él se notificara al deudor, dejandose claramente expuestas las razones de la
terminacion.

» Por declaratoria de nulidad del titulo ejecutivo o de la resolucién que decidid
desfavorablemente las excepciones.

» Por prescripcién o remision. El acto que ordene la remision de obligaciones o su
prescripcidon, ordenara igualmente la terminacion y archivo del proceso coactivo si
lo hubiere, o el archivo de los titulos si no se hubiere notificado el mandamiento de

pago.
18.2 Archivo de diligencias.

Si se conforma expediente, pero no se notificé el mandamiento de pago, se concluira
la gestion con un auto de archivo, que sera de "cumplase". Ademas del archivo, en
esta providencia se resolveran todas las situaciones pendientes, como el
levantamiento de medidas cautelares, de las medidas de registro y demas decisiones
gue se consideren pertinentes, caso en el cual se comunicara el auto a las entidades
correspondientes y al deudor.

18.3 Resolucién de terminacién y archivo del proceso

. Iniciado proceso de cobro administrativo coactivo, donde se libr6 mandamiento de
pago, y se evidencia dentro del expediente que obra prueba que da lugar a la
terminacién del proceso administrativo de cobro coactivo se debe proferir resolucion
ordenando la terminacion del proceso.

En la misma providencia se ordenara el levantamiento de los embargos que fueren
procedentes, y el endoso y entrega de los titulos ejecutivos que sobraren, y se
decidiran todas las demas cuestiones que se encuentren pendientes. En la misma
providencia puede decretarse el archivo una vez cumplido el tramite anterior.

Paragrafo. El funcionario ejecutor debera verificar previo al levantamiento de medidas
cautelares si las hubiere, que no existan mas procesos u obligaciones en contra del
deudor y/o que repose solicitud y concesion de remanentes a otra entidad
administrativa o de orden judicial.
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18.4 Aspectos no regulados.

En los aspectos compatibles y no contemplados en la presente resolucion, se
observara lo estipulado en el estatuto tributario y las disposiciones del Cédigo General
del Proceso y sus modificaciones.

18.5 Vigencia y derogatoria. La presente resolucion rige a partir de su expedicion y
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias, especialmente la resolucién N°
082 del 7 de julio de 2022.
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